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@ GIRE

GRUPO DE INFORMACION EN REPRODUCCION ELEGIDA

El Grupo de Informacidn en Reproduccidn Elegida (GIRE)
fue fundado en 1992 con el objetivo de difundir informa-
cion objetiva, cientifica y laica sobre el aborto en México,
para asi posicionarlo como un tema de interés publico, de
salud publica y de justicia social.

Durante casi 30 afios GIRE se ha consolidado como una
organizacion de derechos reproductivos. Ademas del tema
del aborto, desde 2011 ha colocado en la mesa de deba-
te temas prioritarios desde la perspectiva de los derechos
humanos de las mujeres y otras personas gestantes, como
anticoncepcion, violencia obstétrica, muerte materna, re-
produccion asistida y conciliacion de la vida laboral y
reproductiva.

GIRE es una organizacion feminista cuya mision es lo-
grar una transformacion cultural en México a través de la
exigencia de justicia reproductiva, desde una perspectiva
de derechos humanos. Para ello, incorpora una estrategia
integral que contempla la incidencia en legislacion y politi-
cas publicas, estrategias de comunicacion e investigacion
sobre el estado de los derechos reproductivos en México,
acompafiamiento de casos y seguimiento para el acceso a
una reparacion integral, considerando que esta constituye
el dltimo componente del derecho de toda persona a ac-
ceder a la justicia. GIRE decidid emprender esta estrategia
desde 2016 con el objeto de que las autoridades encarga-
das de la atencion a victimas puedan sentar bases y cri-
terios apegados a estandares de derechos humanos para
garantizar la reparacion integral.

FUNDACION PARA

LA JUSTIGIA

Y EL ESTADO DEMOCRATICO DE DERECHO

La Fundacion para la Justicia y el Estado Democratico
de Derecho (FIEDD) es una organizacién no gubernamen-
tal, apolitica y no religiosa, creada en 2011 con sede en
la Ciudad de México, con representantes en Honduras, El
Salvador y Guatemala.

Su mision es promover el acceso a la justicia para
grupos en situacion de vulnerabilidad y la rendicion de
cuentas de las autoridades, para el fortalecimiento del
Estado democratico de derecho, via el fortalecimiento de
las victimas, acciones jurisdiccionales y la incidencia en
politicas publicas.

Acompafia a victimas, como sujetos activos, en sus pro-
cesos de acceso a la verdad, justiciay reparacion, a través
del acompafiamiento psicosocial, el litigio estratégico y el
fortalecimiento organizacional. Asimismo, busca fomentar
mecanismos para el acceso a la justicia y la lucha contra
la impunidad. Como parte de su mision, acompafa y re-
presenta casos de migrantes desaparecidos y ejecutados,
originarios de México, Guatemala, Honduras, El Salvador y
Brasil. La atencion integral brindada incluye la blisqueda
de acceso de las familias de las victimas a la asistencia
y reparacion, como parte de sus derechos fundamentales.

CMDPDH

Comision Mexicana de Defensa y
Promocién de los Derechos Humanos

La Comision Mexicana de Defensa y Promocion de los
Derechos Humanos (CMDPDH) es una organizacion de la
sociedad civil que acompafia de manera integral a victi-
mas de violaciones graves a derechos humanos y contri-
buye a la erradicacion de las causas que las producen, por
medio del disefio y ejecucion de estrategias legales, psi-
cosociales, de investigacion, incidencia y difusion, para
construir una sociedad justa e igualitaria.

En ese sentido, ha impulsado la reparacion integral
de victimas que acompafia ante la Comision Ejecutiva de
Atencidn a Victimas (CEAV), a través de la presentacion de
propuestas de reparacion formuladas con la participacion
de las victimas.
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INTRODUCCION

Desde hace afios, México enfrenta una escalada de violaciones a los derechos
humanos que parece no tener tregua. La tortura y otros malos tratos contindan
siendo una practica generalizada; al mismo tiempo, la cantidad de personas des-
aparecidas y no localizadas asciende a poco mas de 82 mil,'! mientras que dos
tercios de las nifias y mujeres mayores de 15 afios han sufrido por lo menos un
episodio de violencia de género en su vida y, del 2007 al 2017, la tasa de homici-
dios de mujeres casi se triplico.?

En el ambito de los derechos reproductivos, mujeres y personas gestantes se en-
frentan a obstaculos como la falta de acceso a un aborto seguro, incluso en aque-
llos casos permitidos por la legislacion; situaciones de violencia obstétrica siguen
siendo cotidianas en la atencion del embarazo, parto y posparto, mientras que
la muerte materna tiene efectos desproporcionados en ciertas poblaciones, entre
ellas, las mujeres indigenas. La justicia reproductiva, en pocas palabras, continta
siendo una idea cuya materializacion esta lejos de alcanzarse.

Hasta 2019, la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas (CEAV) destinaba apro-
ximadamente 500 millones de pesos al pago de indemnizaciones. Tomando como
ejemplo la cifra de homicidios que se registraron entre 2006 y 2017 (209, 401),
si a cada victima® se le asignaran $477,553.00 tomaria méas de 100 afios poder

| Cifras obtenidas de la versién ptblica del Registro Nacional de Personas Desaparecidas y No Localizadas (rvpono), que integra la Comision Nacional de
Blisqueda (cns). Fecha de actualizacion 14 de enero de 2021. Disponible en: https://versionpublicarnpdno.segob.gob.mx/Dashboard/Index.

7 Amnistia Internacional, Cuando las palabras no bastan. Situacion de los derechos humanos a un afio de gobierno, 2019, p. 4. Disponible en: https:/
www.amnesty.org/es/documents/amr41/1126/2019/es/.

3 Se hace uso del término “victimas” a lo largo de este documento por ser el empleado en la Ley General de Victimas y el Sistema Nacional de Atencion
a Victimas.




pagarles a todas.* Desde luego, la reparacion integral no se agota en su dimension
monetaria, pero este ejemplo permite vislumbrar una parte de la situacion en la
que se encuentran las victimas y los enormes retos institucionales que enfrenta el
Estado para hacer frente a sus obligaciones.

A lo anterior hay que afiadir la falta de comisiones locales de victimas en algunas
entidades federativas, la insuficiencia de recursos y de personal para la operacion
de las medidas establecidas en la Ley General de Victimas (LGV) y la complejidad de
los tramites para el reconocimiento de la calidad de victima.

Costos de la Impunidad, “Tenemos una deuda impagable” (Infografia). 2019. Disponible en: http://www.costosdelaimpunidad.mx/infografias-y-videos/.



Aunque en términos de acceso a una reparacion integral el panorama recién des-
crito ya resultaba suficientemente adverso y complejo, distintas decisiones toma-
das a lo largo del 2020 tuvieron como efecto colocar a la Comisién Ejecutiva de
Atencion a Vicitmas (ceay) —y a las victimas de violaciones a derechos huma-
nos— en una posicion aun mas critica.

En junio de 2019, el entonces titular de la ceav, Jaime Rochin del Rincon, re-
nunci6 al cargo, argumentando la imposibilidad de atender las necesidades de
reparacion integral, obligacion que, a pesar de correr a cargo del Sistema Na-
cional de Atencion a Victimas (SNAV), en la préctica fue colocada en una Gnica
institucion: la cEAv. Ese mismo afio, en diciembre, Mara Gomez Pérez asumi6 la
titularidad del organismo.

En abril de 2020, se publicé el “Decreto por el que se establecen las medidas de
austeridad que deberan observar las dependencias y entidades de la Administra-
cion Publica Federal bajo los criterios que en el mismo se indican”, y aunque el
documento incluye supuestos de excepcion entre los que se encontraba la CEAV, |a
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHcP) determind la reduccion de 75% de
su gasto corriente (que asciende a 139.4 millones de pesos). Lo anterior tendria,
eventualmente, el efecto de frenar las actividades esenciales y paralizar el fun-
cionamiento de la CEAV, de acuerdo a lo expresado desde la misma en comunicado
de prensa.’

5 CEAV, “Decreto de austeridad paralizara funcionamiento de la ceav”, 2 de junio de 2020. Disponible en: https://www.gob.mx/ceav/prensa/decreto-de-aus-
teridad-paralizara-funcionamiento-de-la-ceav.
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Imposibilidad de pagar las rentas y servicios basicos de
las oficinas centrales ni de los 32 Centros de Atencién
Integral en las entidades federativas.

Peligro de perder el alojamiento y resguardo del Registro
Nacional de Victimas (Renavi), con los datos de mas de
34 mil 215 victimas.

Reduccién de 30% de asesores juridicos, lo cual signi-
ficara la imposibilidad de dar asesoria juridica a 1,874
victimas al afio.

Imposibilidad de gestionar los cerca de 9,862 trasla-
dos anuales para que las victimas acudan a diligencias
ante el Ministerio Publico (MP), juzgados, Comision
Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) o de bus-
queda y audiencias ante los juzgados.

Imposibilidad de avanzar en el rezago de resoluciones
por compensaciones y medidas de ayuda del Comité
Interdisciplinario Evaluador (CIE). Tal rezago prevalece
desde 2017.

Quedaran pendientes 1,100 resoluciones y 610 proce-
dimientos judiciales en tramite. Algunos de ellos deri-
van de recomendaciones de la CNDH, de la Comision In-
teramericana de Derechos Humanos (CIDH), de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos (Corte IDH) y de
atracciones de la Suprema Corte de Justicia de la Na-
cién (SCJN) sobre casos como los de Ayotzinapa, Atenco,
Tlatlaya y la guarderia ABC, entre otros.

6 Ibid.




En junio de 2020 fue publicado el Programa Institucional de la ceav 2020-2024,
y en particular, el Nuevo Modelo de Atencion Integral a Victimas, que establece
claramente la intencion de reducir los apoyos econémicos a las victimas, de ca-
nalizarlas a servicios e instancias publicas, asi como de estandarizar criterios
de reparacion integral en todo el pais. No obstante, en realidad, la atencion y
asistencia adecuadas a las victimas de delitos y de violaciones a derechos hu-
manos requiere precisamente de capacidades, enfoques y recursos especificos,
asi como métodos diferenciados de atencion, supuestos que, como lo indica la
propia CEAV en su diagnéstico, no se encuentran satisfechos actualmente debi-
do a la falta de involucramiento de las instituciones que conforman el SNAV en
la implementacién de las acciones que les corresponden en términos de la Ley
General de Victimas (LGV).

La perspectiva planteada en el Nuevo Modelo de Atencion Integral a Victimas,
orientada a la canalizacion de las victimas a servicios basicos de instituciones
publicas de por si rebasadas y carentes de recursos suficientes, no puede mas que
generar situaciones de revictimizacion y frustracion.

De manera paralela, durante ese mismo mes, en medio de reclamos de colectivos
de victimas para exigir resultados a la CEAv, |a titular del organismo dimitié, no sin
antes hacer alusion a la imposibilidad factica de la Comision para hacer frente a
su encomienda dadas las condiciones presupuestales.



Finalmente, en octubre de 2020, el Senado ratificé el dictamen aprobado por la CAmara
de Diputados para la eliminacion de 109 fideicomisos, entre ellos, el Fondo de Ayuda,
Asistencia y Reparacion Integral (FAARI), fideicomiso a partir del cual se pagan las me-
didas de ayuda y las compensaciones a victimas de violaciones a derechos humanos.
El 6 de noviembre de 2020 fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion 1a reforma
a la Lav. Con esta reforma quedd eliminado definitivamente el FAARI, estableciendo en su
lugar un nuevo modelo de financiamiento basado en la asignacion anual de recursos a
la ceav tanto para su funcionamiento operativo como para la atencion a victimas. Dicho
esquema elimind las fuentes de fondo revolvente con las que contaba el FAARI antes de
la reforma 'y que permitian la permanencia de recursos independientemente de lo asig-
nado anualmente en términos del Presupuesto de Egresos de la Federacion.

En efecto, previo a |a reforma a |a Ley, esta establecia en su articulo 132 que el FAARI
se conformaba por los recursos asignados en términos del Presupuesto de Egresos
(monto asignado por la Camara de Diputados), pero estableciendo como regla que
el monto que se aprobara anualmente no podia ser inferior a 0.014 % del Gasto
Programable Anual. Aunado a ello, el articulo 132 contemplaba otras 7 fuentes de
financiamiento del FAARI, lo cual garantizaba la disponibilidad de recursos.

Derivado de la reforma, el articulo 132 Ginicamente contempla como fuentes de finan-
ciamiento para los recursos de ayuda, asistencia y reparacion integral los productos
de la enajenacion de los bienes decomisados en procedimientos penales y los recursos
provenientes de las fianzas o garantias. Establece, asimismo, que las compensaciones
subsidiarias se cubriran con cargo al presupuesto autorizado de la Comisién Ejecutiva.



Como se puede observar, |a reforma a la Ley deja como tnicas fuentes de recursos
el presupuesto anual asignado a la CEAV (el cual aplica para su funcionamiento
operativo), los productos de enajenacion de bienes y los recursos provenientes de
fianzas y garantias.

Esta situacion ha impuesto una drastica disminucién de recursos disponibles,
con los cuales la CEAV tendria que operar y proporcionar ayuda, asistencia y repa-
racion a las victimas, tanto las que se vayan incorporando durante el afio fiscal
correspondiente, como las que ya se encuentran registradas y con las que, en su
mayoria, |la CEAV tiene medidas pendientes de cumplir.

Cabe sefalar que se encuentra pendiente de publicacion el Reglamento de la Ley
General, el cual establecera los criterios y procedimientos para el acceso y otor-
gamiento de recursos. Por lo anterior, al cierre del presente informe, se desconoce
qué criterios se adoptaran y si seran progresivos o no, pero el Plan Institucional
2020-2024 anunciado, y las reformas a la Ley General, dejan suponer un retroceso
en términos de ejercicio de derechos, y una mayor burocratizacion de los procedi-
mientos de acceso a los recursos.

Los argumentos ofrecidos para la extincion de los fideicomisos, entre ellos el FAARI,
estan relacionados a presuntos problemas en el manejo de los mismos, como opa-
cidad, corrupcion y falta de rendicién de cuentas, situaciones que sin duda exigian
la toma de medidas al respecto. Sin embargo, su desaparicion abrupta ha afiadido
mas dificultades al acceso de las victimas a recursos para la reparacion integral



Una muestra de ello son las mas de 30 multas que la CEAV ha acumulado con mon-
tos superiores a los 300 mil pesos por no responder adecuadamente resoluciones
judiciales acerca de los casos de las victimas.’

La reparacion integral por violaciones a derechos humanos por parte del Estado
es un derecho constitucional, también reconocido por la jurisprudencia de la Corte
IDH y por la Suprema Corte de Justicia de la Nacion (ScIN). Esto significa que toda
medida que adopte el gobierno mexicano, cuando se trate de los derechos de las
victimas, no puede ser regresiva, incluyendo las cuestiones presupuestarias, que
son necesarias para el cumplimiento de estas obligaciones.

La situacion actual impone la necesidad de un proceso de transformacion insti-
tucional que garantice rendicion de cuentas, transparencia, eficacia y eficiencia,
y sobre todo una mejor gestion y atencion a las solicitudes de atencion, apoyo,
asistencia, proteccion y reparacion del dafio.

7 Ramirez, Peniley, “Un desastre llamado comision de victimas”, en E/ Universal, 9 de octubre de 2020. Disponible en: https://www.eluniversal.com.mx/
opinion/peniley-ramirez/un-desastre-llamado-comision-de-victimas.




1.

ACCESO A LA REPARACION
INTEGRAL POR VIOLACIONES
A DERECHOS HUMANOS A
TRAVES DE LA CEAV

La LGv fue promulgada el 9 de enero del 2013. Con ello, inici6 el proceso de
transformacién de la Procuraduria Social de Atencién a Victimas (Provictima)
en la CEAV, como Organo descentralizado no sectorizado, con personalidad ju-
ridica y autonomia técnica de gestion. Dicha transformacion se materializé
mediante decreto presidencial el 8 de enero del 2014 con la pretension de
fortalecer el marco institucional y juridico de proteccion de los derechos sus-
tantivos de todas las personas identificadas como victimas de delitos y de
violaciones a los derechos humanos.

Cuando el Gobierno federal anuncid dicha transformacion, aclaré que los asuntos
en tramite en Provictima continuarian a cargo de las unidades administrativas de
la CEAV. Sin embargo, |la operacion de Provictima y su transformacion en CEAV ha
dejado a victimas en el abandono tras haber perdido su informacion y documen-
tacion y, por tanto, ha dejado inconclusos y no localizables los procedimientos de
solicitud de ayuda iniciados desde el 2011.

La promulgacion de la LGV es consecuencia directa de las demandas por verdad,
justicia y reparacion que diferentes colectivos de victimas, organizaciones de de-
rechos humanos y personas del ambito académico encabezaron ante la escalada
de violencia y comision de violaciones a derechos humanos en todo México.



Esta ley trajo aparejada la creacion de un Sistema Nacional de Atencién a Vic-
timas (SNAV), que es la instancia superior de coordinacion y formulacion de poli-
ticas publicas dirigidas a la proteccion, asistencia, acceso a la justicia, verdad
y reparacion integral a las victimas en los 4mbitos municipal, local y federal.
El SNAV estd compuesto por todas las instituciones y entidades publicas federa-
les, estatales, del Gobierno de la Ciudad de México y municipales, organismos
autonomos y demas organizaciones publicas o privadas que tienen a su cargo
labores de proteccion, ayuda, asistencia, atencion, defensa de los derechos hu-
manos, acceso a la justicia, a la verdad y a la reparacion integral de las victi-
mas (articulo 79, LGv).

La operacion del SNAV corre a cargo de la Comision Ejecutiva y las comisiones lo-
cales de victimas, que tienen la encomienda de atender, asistiry, cuando resulte
procedente, reparar integralmente a las victimas de delitos o de violaciones a
derechos humanos cometidos por los servidores pablicos del orden federal, local
o municipal. Con la conformacién del SNAV se buscaba transversalizar la atencion
de las victimas por parte de todas las instituciones competentes y, de esa forma,
compartir la responsabilidad de todo el Estado mexicano de brindar atencion in-
tegral a las victimas.

A pesar de que la coordinacion de instrumentos, politicas, servicios y acciones
para la proteccion a las victimas corresponde a todo el Sistema, en la practica,
la CEAV ha sido |a institucion que en lo general se ha hecho cargo de la atencion a
las victimas. De esta manera, ante la deficiente coordinacion entre las instancias



que conforman el SNAv, se tiene a una sola institucion, la CEAv, operando en un
contexto en el que la comision de violaciones a derechos humanos, la violencia
generalizada y la impunidad se han convertido en parte de la vida cotidiana en
México. Continuar en esta linea, es decir, la de la falta de una real politica de Es-
tado que se haga cargo de la prevencion, atencion y reparacion de violaciones a
derechos humanos, hace que los esfuerzos institucionales que se realizan desde la
CEAV sean mds parecidos a un programa asistencialista® al que ademas es dificil
acceder.

Con independencia de los problemas propios del funcionamiento de la CEAV, es
importante reconocer que, ademas de que las dependencias que forman parte
del SNAV no han cumplido su funcion y han dejado a la CEAV cargar con las
necesidades de las victimas, las autoridades reconocidas como responsables
de violaciones a derechos humanos por organismos de proteccion a derechos
humanos, también omiten de manera sistematica promover los procesos de
reparacion a favor de las victimas, dejandoles a estas la responsabilidad y
carga de gestionarlos, y, en consecuencia, las exponen a situaciones de re-
victimizacion y frustracion. Las autoridades y dependencias responsables de
violaciones a derechos humanos terminan siendo simples observadoras de
las dificultades de las victimas para hacer valer sus derechos, y les resulta
conveniente que las indemnizaciones sean cubiertas por la CEAV y no por las
autoridades mismas.

CEAV, Atencidn a victimas. Informe 2019, p. 7.



Los crecientes indices de violaciones a derechos humanos en el pais, han con-
frontado a la CEAV y al SNAV con la imposibilidad material de dar respuesta satis-
factoria a las necesidades de todas las victimas, pese a que solo una parte de
las violaciones a derechos humanos es denunciada y que solamente una parte
minima de todas las victimas (directas e indirectas) se encuentra registrada ante
el sistema. A este panorama deben afadirse los efectos de los sucesos y decisio-
nes tomadas en 2020, en especial la reforma a la LGV y la prolongada ausencia de
titular al frente de la CEAV.



Desde la constitucion de la CEAV hasta el 30 de junio
de 2019, se registraron en el Registro Nacional de
Victimas (Renavi):

Especificamente en cuanto

a violaciones al derecho
humano a la saludy/o ala
salud reproductiva, la CEAV

informa tener registro de:
son del orden federal del local
personas fueron victimas
de autoridades tanto de
orden federal como
local’ son del orden federal del local
Solo del total de las victimas De enero de 2015 al 30
registradas, han de junio de 2019,
solicitado el acceso a se han destinado
los recursos del Fondo MILLONES DE PESO0S
de Ayuda, Asistencia y
Reparacion Integral® para la indemnizacion de:

Del total de victimas que la institucion tiene
registradas desde su constitucion hasta el 31 de

mayo de 2019 ViCTIMAS

(27,331 victimas)
CEAV, Solicitud de Acceso a la Informacidn. Folio: 0063300064419. La

CEAV reportd no contar con esta informacién desagregada en cuanto a

sexo, edad ni condicion de discapacidad. Tampoco cuenta con infor-

macion relativa a cuantas victimas se identifican como indigenas o

de pueblos originarios.
CEAY, 0p. cit, p. 12. son mujeres son hombres!!
Ibid. p. 8.
CEAV, Solicitud de Acceso a la Informacidn. Folio: 0063300064519.



CEAV EN
NUMEROS

13 ceav, Solicitud de Acceso a la Informacidn. Folio: 0063300064619.
14 Ibid.

15 ceav, Solicitudes de Acceso a la Informacidn. Folios:
0063300064719y 0063300065019.

16 CEAv, op. cit., p. 20.

ﬁ)el total de

compensaciones,

392.6

MILLONES DE PES0S

correspondieron a
compensaciones
subsidiarias por
comision de delito del
fuero federal para:

698

VICTIMAS

624.1

MILLONES DE PES0S

se otorgaron por concepto
de compensaciones por
violacion de derechos
humanos cometidas por
autoridades federales en
beneficio de:

148

VICTIMAS’
N

Durante el mismo
periodo, se otorgaron
560.3 millones de pesos
a 4,987 victimas por
concepto de medidas

de recursos de ayuda,
consistentes en pago de:

GASTOS

FUNERARIOS,

BECAS,

PERITAJES,
TRASLADOS,

ATENCION MEDICA,
ALIMENTACION
Y ALOJAMIENTO"

Las Asesorias
Juridicas Estatales
distribuidas en las
comisiones locales,

procuradurias locales

. y secretarias de ASESU RAS
Gobierno cuentan con: Y ASESU RESw



CEAV, Solicitud de Acceso a la Informacién. Folio:
0063300001920.

La Comisién Mexicana de Defensa y Promocion
de Derechos Humanos, A. C. (cMpppH) ha identificado
que, con frecuencia, instituciones como la cnox recha-
zan calificar hechos en los que una persona pierde la
vida como consecuencia del actuar del Estado, como
en ejecuciones extrajudiciales. En ese sentido, estas
cifras son una mera aproximacion que denota la falta
de voluntad para reconocer y calificar adecuadamente
las violaciones graves a derechos humanos. De ma-
nera similar, también se ha observado una tendencia
a subcalificar las conductas de tortura, lo que tiene
profundas implicaciones en materia de acceso a la jus-

ticia y reparacion integral. Véase: CMDPDH, Encubriendo
la tortura, 2020. Disponible en: http://www.cmdpdh.
org/publicaciones-pdf/cmdpdh_encubriendo_la_tor-
tura_2020.pdf.

Andlisis a partir de resultados preliminares de la
base de datos The Investigation and Documentation
System (I-DOC) de Case Matrix Network para ser usada
por la cMDPDH, gracias al financiamiento de la Union
Europea y al Ministerio Noruego de Asuntos Exteriores.

ceAv, Solicitud de Acceso a la Informacion. Folio:
0063300003120.

CEAV, Solicitud de Acceso a la Informacidn. Folio:
0063300001220.

En cuanto a violaciones graves
de derechos humanos, la CEAV
ha informado que, para el 14
de febrero de 2020, contaba
con el registro de:

VICTIMAS'

de ejecucion arbitraria de las

1
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Existen por lo menos 91 recomendaciones emitidas
por la Comisidn Nacional de Derechos Humanos
(CNDH) que documentan:

CASOS SON ATRIBUIBLES
A AGENTES DE
INSTITUCIONES
FEDERALES™

En cuanto a la desaparicion forzada de personas,
de acuerdo con la informacidn proporcionada por la
CEAV, existen:

VICTIMAS DIRECTAS  VIiCTIMAS INDIRECTAS
potenciales de
desaparicion

. forzada inscritas
VICTIMAS  en el Renavi.2?

En materia de tortura, al 31 de diciembre de 2019,
la CEAV informd que contaba con registradas a:

VICTIMAS DIRECTAS  VIiCTIMAS INDIRECTAS?



En términos del articulo 20 de la Constitucion, toda victima de delito tiene de-
recho a la asesoria juridica y representacion de sus intereses. En virtud de ello,
la Asesoria Juridica Federal de la CEAV actlia como asesor juridico publico de las
victimas que no cuentan con asesoria privada. En ese sentido, corresponde a los
abogados y las abogadas adscritas a la Asesoria Juridica Federal de la CEAV re-
presentar a las victimas en los procesos de investigacion y judiciales, y a su vez
gestionar su acceso a los derechos establecidos en la LGv y demas legislacion
aplicable. Sin embargo, la Asesoria Juridica Federal se ha visto confrontada a
las mismas problematicas que la Defensoria Publica encargada de la represen-
tacion legal de las personas imputadas: carencia de personal y sobrecarga de
trabajo, asi como falta de tiempo y sensibilidad, lo que ha derivado en la falta
de comunicacion adecuada con las personas representadas y una sensacion de
abandono por parte de estas.

La propia CEAV ha reconocido que los modelos y mecanismos juridicos disefiados
para la atencion y reparacion son insuficientes para hacer frente a la realidad
aunado al hecho de que la mayor parte del universo de victimas no se acerca a
solicitar apoyo a estas instituciones, por lo que se prevé que la crisis institucional
se agudice atin mas en el corto plazo.”

Acuerdo por el que se da a conocer el Programa Institucional de la Comision Ejecutiva de Atencidn a Victimas 2020-2024, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 17 de junio de 2020.
Ibidem.



El panorama y los datos ofrecidos en parrafos anteriores dan cuenta de las condi-
ciones dentro de las que se inserta el trabajo de una sola institucion. Ademas de
que la atencion a las victimas de violaciones a derechos humanos no deberia estar
a cargo de un solo organismo —puesto que ello corresponde a todas las institu-
ciones que integran el SNAV—, es necesario también poner atencion a las causas
estructurales que originan tales violaciones.

Es por ello que la discusion al respecto debe considerar diversas cuestiones, como
el agravamiento de las condiciones de desigualdad social, la captura de las ins-
tituciones del Estado por parte de redes de macrocriminalidad®y el disefio de las
politicas estatales en materia de seguridad, pero también aquellas condiciones
estructurales que estan en la raiz de las violaciones a los derechos reproductivos,
como la violencia obstétrica o la negativa a acceder a un aborto.

7/ Al respecto, vease Ortiz, Horacio y Daniel Vazquez, op. cit.




Diagrama 1: Procedimiento para la reparacion integral (a nivel federal)

Las medidas de ayuda inmediata se cubren con cargo a los Recursos de Ayuda, en
ez - coordinacion con las autoridades correspondientes en el ambito de sus competencias

//////////////////////}
(28 Lav) y el Procedimiento para solicitarlas se encuentra en los articulos 88-91 Lav.

//////////}
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(110 Lev)**
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al Renavi (98 L6V)

El ¢IE verifica que no se haya Recibida la solicitud, se remite Solicitud de Acceso a los Recursos
4\\\\\\\\\\\\\\\\\\\ erogado por las autoridades el 4\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\ al CIE para integrar el {\\\\\\\\\\\\\\\\\\\ del Fondo (144 Levy 72-81 B {T)
pago solicitado o algtin tipo de expediente (83 RLGY)
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ceav: Comisidn Ejecutiva de Atencidn a Victimas.
cIE: Comité Interdisciplinario Evaluador.

Renavi: Registro Nacional de Victimas.

LGv: Ley General de Victimas.

RLGV: Reglamento de la Ley General de Victimas.

(/////6 4//////1
/////g {/////

*Estas medidas incluyen: emergencia médica, odontoldgica, quirdrgica u hospitalaria; gastos funerarios, ayuda psicoldgica y psiquiétrica, anti-
concepcion de emergencia (30-35 Lav), alojamiento y alimentos (38 Lav), traslados (39, 39 bis Lev) y en materia de asesoria juridica (42, 43 Lav).

La ceav notifica a la
victima y al Titular del /////)

**Conforme al articulo 110, el reconocimiento de la calidad de victima puede hacerlo: un juzgador penal o de paz, un juzgador de amparo en Fondo (87 Ricy)

materia civil o familiar, los organismos publicos o internacionales protectores de derechos humanos, la autoridad responsable, la ceav o el
Ministerio Publico.

***Conforme al articulo 131 de la Lav, es requisito indispensable para tener acceso a los recursos del Fondo, que la victima esté inscrita en el
Registro Nacional de Victimas.




Diagrama 2: Procedimiento para la reparacién integral (a nivel local)

Se solicita el Ejercicio
de la Facultad de

Recursos de Ayuda, en coordinacion con las autoridades L
”””’) @”’”/’”M) correspondientes en el ambito de sus competencias (28 Lv) y Atraccion de la ceav
el Procedimiento para solicitarlas depende de la ley de victimas (88 fr..XXXVI y
local y su reglamento. 88 bis Lv)
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CcEAv: Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas.

ceAvEM: Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado de México. ””””/’) @””””””}
cMe: Comité Multidisciplinario Evaluador.

L6v: Ley General de Victimas.

RLGV: Reglamento de |a Ley General de Victimas.

LVEM: Ley de Victimas del Estado de México.

RLVEM: Reglamento de la Ley de Victimas del Estado de México.

*Conforme a la fraccion IIl del articulo 55 Lvem, es requisito indispensable para tener acceso a los recursos del
Fondo, que la victima esté inscrita en el Registro Estatal de Victimas.

**Si la ley local no regula algin aspecto, aplica de manera supletoria la Ley General de Victimas.




Diagrama 3: Procedimiento para la reparacién integral (en caso de que se solicite la facultad de atraccién de la ceav —88 fr. XXXVI y 88 bis Lav—)
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ceAv: Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas.
cle: Comité Interdisciplinario Evaluador.

Renavi: Registro Nacional de Victimas.

Lov: Ley General de Victimas.

RLGV: Reglamento de la Ley General de Victimas.

*Conforme al articulo 110, el reconocimiento de la calidad de victima puede hacerlo: un juzgador penal o de paz, un juzgador de amparo en materia civil o familiar, los organismos
pablicos o internacionales protectores de derechos humanos, la autoridad responsable, la ceav o el Ministerio Piblico.

**Conforme a los articulos 88 fr. XXXVI y 88 bis (Facultad de Atraccion); 64, 88 fr. XXIII, 131, 144, 145, 146, 148, 149, 150 y 152 de la Lav; 78, 82 fr. Il y 83-87 del RLav, la resolucion de
la ceAv es solamente respecto de la Medida de Compensacién (dafio material y moral). EI cumplimiento del resto de las medidas de la reparacion integral correra a cargo de la Secretaria
de Gobierno de la entidad, en caso de no contar con Comision Local de Victimas; lo anterior, conforme al Transitorio Décimo Cuarto de la Lav con fecha 14 de diciembre de 2016.

vtf/////////////} ///////)
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La reparacion integral es un derecho que la LGV contempla para las victimas de
hechos delictivos o de violaciones a los derechos humanos y que comprende me-
didas de restitucion, de compensacion, de rehabilitacion, de satisfaccion y de no
repeticion con el objetivo de restablecer |a situacion anterior al hecho delictivo o
a las violaciones a los derechos humanos (en caso de ser posible), asi como de
reparar los dafios causados a las victimas (materiales e inmateriales, fisicos y
psicologicos), reconocer y restablecer su dignidad, y evitar que hechos similares
se repitan en el futuro.

A pesar de que el Estado tiene la obligacion de garantizar una reparacion integral,
en la practica no hay certeza para las victimas respecto al acceso a esta debido a
que, si bien la CEAV 0 una comision local de victimas pueden emitir los dictamenes
donde establecen las reparaciones integrales y, a su vez, encargarse de cumplir
con las medidas de compensacion, eso no garantiza que el resto de las medidas
se lleven a cabo, pues varias de las medidas de reparacion corresponden a otras
autoridades, tanto a nivel federal como local, sin que se cuente con las medidas
institucionales necesarias para asegurar su cumplimiento, quedando sujeto a su
disposicion y/o suficiencia de recursos en un contexto de recortes presupuestarios
de la administracion puablica, por lo cual es frecuente que las victimas no sean
reparadas de manera integral.



En el acceso a las medidas de reparacion integral varias instituciones deben cumplir de-
terminadas funciones, lo cual complejiza el proceso. Para el caso de quienes sufren viola-
ciones a sus derechos humanos por parte de autoridades federales, la reparacion integral
debe ser garantizada no solo por la CEAV y por autoridades responsables de la violacion de
derechos, sino también por todas aquellas que, en el ambito de sus competencias, tengan
a su cargo la prestacion de un servicio al cual deban tener acceso las victimas.

Asi, si en un caso concreto, derivado de las violaciones de derechos sufridas, la victima
requiere acceso a servicios de salud, vivienda y educacion como parte de su plan de
reparacion integral, le corresponderia a la Secretaria de Salud (SS), a la Secretaria de De-
sarrollo Agrario, Territorial y Urbano (Sedatu), al Instituto del Fondo Nacional de Vivienda
para los Trabajadores (Infonavit) y a la Secretaria de Educacion Pablica (SEP) colaborar
activamente con la CEAV con la finalidad de brindarle acceso a estos derechos, sin mayo-
res tramites que la misma resolucion emitida por esta.

En cambio, cuando las violaciones a derechos humanos hayan sido cometidas por au-
toridades locales, la reparacion deberd llevarse a cabo conforme a la ley de victimas es-
tatal, con intervencion de las comisiones de victimas estatales y las autoridades locales
responsables. La reparacion se garantiza por medio de los recursos estatales, tanto para
el pago de la compensacion por dafio moral y material como para el resto de las medi-
das. Sin embargo, en ocasiones los recursos resultan insuficientes e incluso hay entida-
des que no cuentan con un fondo especifico para asistir, atender y reparar integralmente
a las victimas. En estos casos, la LGv contempla en su articulo 88 bis que la CEAV puede
atraer casos del fuero comtn para su atencion, incluso para efectos de compensacion.



Por (ltimo, en caso de que una entidad no cuente con una comision local de victimas,
las secretarias de Gobierno de cada estado fungiran como comisiones locales. Si no
tienen los recursos necesarios para cumplir con la medida de compensacion, de igual
manera la CEAV podrd asistirlos atrayendo el caso, elaborando el dictamen y pagando |a
compensacion. Sin embargo, el cumplimiento del resto de las medidas de |a reparacion
integral por parte de las autoridades responsables de las violaciones a derechos hu-
manos tendra que ser garantizado por la secretaria de Gobierno del estado en cuestion.

Es importante sefialar que la atencion de las instituciones publicas encargadas de eje-
cutar las medidas de reparacion integral debe ser otorgada de acuerdo con una logica
diferencial y especializada con perspectiva de atencion victimal (en concordancia con
la LGv). En otras palabras, la atencidn a las victimas debe partir del reconocimiento
de sus necesidades especificas, lo que implicaria, entre otras cosas, tramites ade-
cuados y la atencion por personal debidamente capacitado en atencion a victimas.

El camino que una persona debe seguir para la obtencion de un dictamen de reparacion
integral es variable, dependiendo del ambito al que pertenezcan las autoridades respon-
sables de la violacion (federales o locales) y de que, en su caso, la entidad federativa
cuente con una comision de victimas y con un fondo para la reparacion integral. Para
finales de 2019, solo 14 entidades contaban con ambos (sin que ello implique que el
fondo sea suficiente para todas las victimas); otras cinco entidades tenian comision, pero
no fondo, lo cual las hace inoperantes, y 13 més no contaban con ninguno de los dos.?
CEAV, Solicitud de acceso a la informacién. Folio 0063300075219. Fecha: 17 de septiembre de 2019. A pesar de que en marzo de 2021 se envié de nueva

cuenta la solicitud con el fin de corroborar la actualizacion de estos datos, la CEAV contestd que se ve impedida para proporcionar la informacion. Ante
dicha respuesta se interpuso recurso de revision, que a la fecha de cierre de este documento contintia en tramite.
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A lo anterior debe afiadirse el contexto de escasez material en el que las comisio-
nes de victimas trabajan, como |a falta de personal suficiente para atendery ase-
sorar a las victimas. En algunos casos de entidades que no cuentan con comision
local y donde por ende la secretaria de Gobierno local es la encargada de gestionar
el acceso a las victimas a la reparacion integral, no se cuenta con bases de da-
tos para la asignacion de numeros de victimas estatales, requisito indispensable
dentro de los tramites para que la persona pueda acceder a los recursos locales y
sea compensada. Este es el caso de Oaxaca, por ejemplo.

Frente a este panorama, la cantidad de casos que deben ser atraidos por la CEAV
aumenta, alargando el tiempo para la elaboracion de un dictamen de reparacion
integral. De igual manera, en la medida en la que la cantidad de victimas cuya
atencion queda a cargo de CEAV es mayor, se ve afectado directamente el Registro
Federal de Victimas (Refevi-Renavi), elemento esencial para acceder a los recur-
sos del Fondo de ayuda, asistencia y reparacion integral.

Otra de las dificultades para garantizar a las victimas el ejercicio de sus derechos
consiste en que no ha sido posible lograr que las instituciones que conforman el SNAV
se comprometan en la practica con la implementacion de |a totalidad de los objeti-
vos de la Ley, “descargando equivocadamente la mayor parte de la responsabilidad
de su implementacion en la CEAV”.? Por ejemplo, dependencias como la SSy la SEP
siguen sin contar con partidas presupuestales para la atencion a victimas.?

Esto se realiza mediante la presentacion de un escrito libre que contenga una propuesta de reparacion (131, 144 LGV, 78, Reglamento LGv) ante el
Comité Interdisciplinario Evaluador (CIE) de la CEAV, que se encargard de emitir el dictamen correspondiente (84-87 Reglamento LGv).

Acuerdo por el que se da a conocer el Programa Institucional de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas 2020-2024.

Ibid.



Como consecuencia de la falta de otorgamiento de medidas de reparacion a las
victimas que lo han solicitado, la CEAV ha enfrentado mdltiples juicios de amparo
que a la fecha no estan cumplidos: se tiene registro de 453 hasta el 2 de junio de
2020, de acuerdo a informacion de la propia Comision.”

Por otro lado, en aquellos casos en los que los Organismos Pablicos de Derechos
Humanos (0PDH) emiten recomendaciones, el acceso de las victimas a las medidas
de reparacion también se ve obstaculizado debido a |a falta de mecanismos tanto
juridicos como administrativos que obliguen a las autoridades responsables a
cumplirlas, tanto a nivel federal como local. Se ha identificado que en el caso de
los OPDH esto se ve incrementado por la falta de mecanismos efectivos de segui-
miento que los llevan a dar por cumplidas las medidas sin un analisis exhaustivo
de las pruebas que las autoridades proporcionan.

Es necesario recalcar que los OPDH, por lo general, no consultan con las victimas al
momento de determinar medidas de reparacion dentro de sus instrumentos reco-
mendatorios, sino que las determinan unilateralmente sin una metodologia transpa-
rente o pablica. La cMDPDH ha documentado casos en los cuales la CNDH se pronuncia
sobre medidas de reparacion que a la par son rechazadas por las victimas, por con-
siderarlas revictimizantes o por no cumplir con sus expectativas de reparacion. En
otros casos, también se han detectado omisiones importantes, al pronunciarse solo
por algunas dimensiones de reparacion, pero evitando hacerlo en relacion con otras.

79 Boletin nimero 022 que public el 02 de junio de 2020, en relacion al Decreto de Austeridad emitido por la Presidencia de la Repdblica y publicado el
23 de abril en el Diario Oficial de la Federacion. Disponible en: https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5592205&fecha=23/04/2020.




Por ejemplo, en la experiencia de GIRE ha sido frecuente observar que en el d4mbito
de las garantias de no repeticion, como las capacitaciones en materia de derechos
humanos a personal de salud, se considera cumplida con la sola exhibicion de un
documento con la lista de asistencia del personal, pero no se asegura que dichas
capacitaciones impacten en la calidad de los servicios de salud. Otro tipo de me-
didas, como las consistentes en la modificacion o construccion de infraestructura,
se suelen dar por cumplidas aun ante la falta de evidencia grafica de la ejecucion
y terminacion de la obra. En relacion con medidas como las de rehabilitacion, la
sola presentacion de un oficio por parte de la autoridad de salud en donde se afir-
me que se le proporcion6 dicha atencion a la victima es suficiente para tener por
cumplido el otorgamiento de la atencion médica.

También ha de sefialarse que los procesos que se llevan ante los OPDH y |a CEAV son
separados. No existe disposicion alguna que obligue a esta ultima a implementar
las medidas de reparacion en el alcance de lo recomendado por los primeros.® De
esta manera, la emision de una recomendacion por parte de uno de estos organis-
mos solo resulta relevante a efecto de contar con la calidad de victima y acceder
al fondo de reparacion, siempre y cuando las instituciones sefialadas en la reco-
mendacion hayan aceptado los hechos investigados y determinados por los OPDH.

En la Recomendacién 8VG/2017 emitida por la CNDH en relacién a la masacre de Cadereyta, Nuevo Ledn, ocurrida en mayo del 2012, la Comisidn
vinculd directamente a la ceav en el cumplimiento del punto recomendatorio relacionado con la reparacién del dafio en el caso; sin embargo, ni la Fiscalia
General de la Republica (FGR) —autoridad responsable— ni la cEAv emprendieron acciones para dichos efectos. Esto obligd a las victimas hondurefias
y sus representantes (la Fundacion para la Justicia y el Estado Democratico de Derecho [FJEDD]) a generar un proceso de evaluacion del dafio y peritaje
independiente, y presentarlo ante la CeAv para los efectos correspondientes. A cerca de 10 afios de haber ocurrido los hechos, las victimas no han recibido
medidas ni de asistencia ni de reparacion.



Asimismo, aunque se ha identificado que cuando el reconocimiento de la cali-
dad de victima proviene de una autoridad jurisdiccional se facilita la exigencia
de cumplimiento de las obligaciones de reparacion por parte de las autoridades,
ello no garantiza que estas verifiquen la completa ejecucion de las medidas de
reparacion ordenadas, lo cual obliga a promover un juicio de amparo frente a las
omisiones de los procedimientos administrativos o judiciales para garantizar la
reparacion integral. Lo cierto es que en algunos casos las victimas ya no estan
dispuestas a iniciar un nuevo proceso de desgaste y revictimizacion para tratar
de buscar en una instancia judicial la sentencia que obligue a las autoridades
a reparar, ya que puede durar afios, y mas cuando las victimas no cuentan con
representacion legal.

Todo lo anterior hace necesario diversificar las estrategias para negociar con las
autoridades el cumplimiento de todas las medidas, desde solicitar reuniones para
buscar acelerar el cumplimiento hasta emprender otro tipo de acciones como la
presion mediatica.



Ante una violacion de derechos humanos, ademas del derecho a la verdad y la
justicia, se origina para la victima el derecho a ser reparada integralmente; y para
el Estado, la obligacion de garantizarlo.*

La obligacion del Estado de reparar las violaciones a derechos humanos esta pre-
vista en el articulo 1.° constitucional, el articulo 2.3 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, el articulo 63 de la Convencién Americana sobre Dere-
chos Humanos y el articulo 7 —inciso g— de la Convencion Interamericana para
Prevenir, Sancionary Erradicar la Violencia contra la Mujer (Convencion de Belém
do Para).

De acuerdo a lo previsto en los estandares internacionales, |a reparacion integral
busca ir mas alla de la violacion concreta de derechos padecida por la victima,
tratando de incidir en la transformacion de las condiciones que permitieron que
se produjera dicha violacion.*? Por tal motivo, el conjunto de modalidades de re-
paracion no se agota en la mera restitucion o en una indemnizacion por los dafios
causados, sino en otras que permitan evitar la repeticion de los hechos.

Serrano, Sandra y Daniel Vazquez, Los derechos en accion. Obligaciones y principios de derechos humanos, FLACS0, México, 2013, p. 94.
Ibid, pp. 93-94.



El régimen interamericano de derechos humanos ha ampliado la nocion de com-
pensacion, al incluir en su contenido normativo los derechos a obtener una com-
pensacion por dafio material, dafio emergente, lucro cesante, dafo patrimonial al
ndcleo familiar, dafio inmaterial, dafio fisico y dafio al proyecto de vida. Particular-
mente, la Corte IDH ha ampliado el concepto de reparacion integral, incluyendo la
obligacion de los Estados responsables de adoptar medidas de satisfaccion para
reestablecer la dignidad de la victima o garantias de no repeticion, con el fin de
buscar modificar las estructuras que permiten o facilitan la comision de violacio-
nes a los derechos humanos.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos® y algunas constitucio-
nes locales establecen que todas las autoridades, dentro del &mbito de sus com-
petencias, tienen la obligacion de reparar violaciones a derechos humanos. Por su
parte, la SCIN ha establecido que el derecho a la reparacion integral ha atravesado
por un desarrollo constitucional complejo, de tal forma que su conceptuacion ac-
tual se estableci6 en abril de 2010, cuando se tomaron como base los principios y
directrices basicos relativos a reparaciones de Naciones Unidas.*

33 Véase el articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

3/ Véase, por ejemplo, el articulo 4° de la Constitucidn Politica de la Ciudad de México.

35 Suprema Corte de Justicia de la Nacién, registro digital: 2018805, aislada, materias(s): constitucional, décima época, instancia: Primera Sala, fuente:
Gaceta del Semanario Judicial de la Federacidn, libro 61, diciembre de 2018, tomo |, tesis: 1a. CCCXXXVII/2018 (10a.), p. 400.




La Lav establece que las autoridades de los tres ambitos de gobierno tienen la
obligacion de reparar. Ademas, desarrolla el contenido normativo y el ambito de
proteccion del derecho a la reparacion integral al establecer que este derecho esta
constituido por las medidas de restitucion, rehabilitacion, compensacion, satis-
faccion y garantias de no repeticion, en sus dimensiones individual, colectiva,
material, moral y simbédlica. La LvG establece también que la reparacion debera ser
oportuna, plena, diferenciada, transformadora, integral y efectiva.*

El marco normativo y jurisprudencial que se ha desarrollado en torno al derecho a
la reparacion integral se alinea estrechamente con los criterios interamericanos
y universales que han sido desarrollados en las Ultimas décadas por los 6rganos
que dan vida a los distintos tratados de derechos humanos;* sin embargo, como
se vera mas adelante, la implementacion en el pais ha sido fragmentada, limita-
da, deficiente y tardia.

Véase los articulos 1, 13, 30y 31 de la Lav.

Véase De Greiff, Pablo, “Justicia y reparaciones”, en Centro Internacional para la Justicia Transicional, Comisién de Amnistia, Ministerio de Justicia,
Justicia Transicional: manual para América Latina, Brasilia, Comision de Amnistia, Ministerio de Justicia; Nueva York, Centro Internacional para la Justicia
Transicional, 2011.



2.3.1 MEDIDAS DE REPARACION

A. Compensacion

Esta orientada a reparar tanto los dafios materiales como los inmateriales; ambos
se traducen en una retribucion monetaria.

A.1 Daios materiales

Pueden ser emergentes y de lucro cesante. Los dafios emergentes comprenden los
gastos directos e inmediatos que han debido hacer las victimas con ocasion de la
violacion de derechos humanos.

El'lucro cesante se refiere a la indemnizacion que debe proporcionarse en relacion
con el ingreso que la victima dej6 de percibir como consecuencia de la violacion
de derechos humanos.

Esta situacion puede ser muy clara en los casos de muerte materna en los que
el fallecimiento de la victima trae aparejada para la familia la pérdida de ese
ingreso econdmico o en los casos de violencia obstétrica en los que la victima
haya quedado incapacitada para desempeifiar su trabajo de manera temporal o
permanente.
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La reparacion del dafio sufrido en la integridad fisica de la
victima;

[...]

El resarcimiento de los perjuicios ocasionados o lucro cesan-
te, incluyendo el pago de los salarios o percepciones corres-
pondientes, cuando por lesiones se cause incapacidad para
trabajar en oficio, arte o profesion;

La pérdida de oportunidades, en particular las de educacioén
y prestaciones sociales;

Los dafos patrimoniales generados como consecuencia de
delitos o violaciones a derechos humanos;

El pago de los gastos y costas judiciales del Asesor Juridico
cuando éste sea privado;

El pago de los tratamientos médicos o terapéuticos que,
como consecuencia del delito o de la violacion a los derechos
humanos, sean necesarios para la recuperacion de la salud
psiquica y fisica de la victima, y

Los gastos comprobables de transporte, alojamiento, comu-
nicacién o alimentacién que le ocasione trasladarse al lugar
del juicio o para asistir a su tratamiento, si la victima reside
en municipio o delegacién distintos al del enjuiciamiento o
donde recibe la atencién.



ARTICULO 64. LGV

La compensacion se otorgara por todos los
perjuicios, sufrimientos y pérdidas econdmi-
camente evaluables que sean consecuencia
de la comision de los delitos a los que se re-
fiere el articulo 68 de este ordenamiento o de
la violacion de derechos humanos, incluyendo
el error judicial, de conformidad con lo que
establece esta Ley y su Reglamento. Estos
perjuicios, sufrimientos y pérdidas incluiran,
entre otros y como minimo:

A.2 Daiios inmateriales

De acuerdo con la Corte IDH, “el dafio inmaterial puede comprender tanto los sufrimien-
tos y las aflicciones causados a las victimas directas y a sus allegados, el menoscabo
de valores muy significativos para las personas, asi como las alteraciones, de caracter

no pecuniario, en las condiciones de existencia de la victima o su familia”.**

Parte del dafio inmaterial es el dafio moral, que esta relacionado con todas aque-
llas afectaciones directas a la psique y el animo de las personas. La scin se ha
manifestado en lo referente a las personas afectadas por las violaciones a dere-
chos humanos y acreedoras al dafio moral, por ejemplo, en los casos de muerte
materna, la familia mas proxima de la mujer fallecida, como su pareja e hijos. Los
casos en que se niega a las mujeres el acceso a la interrupcion del embarazo bajo
alguna de las causales previstas por la ley pueden ocasionar profundos estados
de angustia que deben ser reparados bajo la categoria del dafio moral.

[...]

o La reparacion del dafio moral sufrido por la victima o las
personas con derecho a la reparacion integral, entendiendo
por éste, aquellos efectos nocivos de los hechos del caso que
no tienen caracter econémico o patrimonial y no pueden ser
tasados en términos monetarios. El dafio moral comprende
tanto los sufrimientos y las aflicciones causados a las victi-
mas directas e indirectas, como el menoscabo de valores muy
significativos para las personas y toda perturbaciéon que no

sea susceptible de medicion pecuniaria;

38 Corte IpH, en Calderon Gamboa, Jorge. La reparacion integral en la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos: estandares apli-
cables al nuevo paradigma mexicano. 2013, pag. 161.




B. Medidas de rehabhilitacion

La rehabilitacion consiste en la obligacion del Estado de brindar atencion adecua-
da a los padecimientos fisicos y psicoldgicos generados en las victimas debido a
la violacién de derechos humanos. Incluye atencion médica, psicolégica, tanato-
l6gica, legal y social. En los casos de violencia obstétrica, esto puede incluir que
el Estado garantice las consultas y examenes médicos, cirugias y medicamentos
que sean necesarios para que la persona recupere su salud; en los casos de muer-
te materna, la atencion de las secuelas emocionales y mentales que conlleva la
muerte de una mujer en su entorno familiar.

Atencion médica, psicolégica y psiquiatrica especializadas;

ARTICULD 62. LGV

Servicios y asesoria juridicos tendientes a facilitar el ejercicio
: - de los derechos de las victimas y a garantizar su disfrute pleno
Las medidas de rehabilitacion incluyen, entre y tranquilo;
otras y segln proceda, las siguientes:
Servicios sociales orientados a garantizar el pleno restableci-
miento de los derechos de la victima en su condicién de persona

y ciudadana;

Programas de educacién orientados a la capacitacién y forma-
cién de las victimas con el fin de garantizar su plena reintegra-
cién a la sociedad y la realizacion de su proyecto de vida;

Programas de capacitacion laboral orientados a lograr la plena
reintegracion de la victima a la sociedad y la realizacién de su
proyecto de vida, y

Todas aquellas medidas tendientes a reintegrar a la victima a la
sociedad, incluido su grupo, o comunidad.
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C. Medidas de satisfaccion

Las medidas de satisfaccion son formas no materiales de
reparacion que estan vinculadas al restablecimiento del
honor de las victimas, la justicia y la memoria. Implican la
disculpa de parte del Estado y el reconocimiento de la posi-
cion de las victimas respecto a las violaciones perpetradas.
La determinacion de las medidas de satisfaccion debe partir
de las necesidades y deseos que las victimas expresen. Un
ejemplo de estas medidas es dar difusion a recomendaciones
que emitan los OPDH o los actos de disculpa.

ARTICULO 73. LGV

Las medidas de satisfaccion comprenden,
entre otras y segin corresponda:

o
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La verificacion de los hechos y la revelacién publi-
ca y completa de la verdad, en la medida en que
esa revelacién no provoque mas dafios o amenace la
seguridad y los intereses de la victima, de sus fami-
liares, de los testigos o de personas que han inter-
venido para ayudar a la victima o para impedir que
se produzcan nuevos delitos o nuevas violaciones de
derechos humanos;

La busqueda de las personas desaparecidas y de los
cuerpos u osamentas de las personas asesinadas, asi
como la ayuda para recuperarlos, identificarlos y vol-
ver a inhumarlos segln el deseo explicito o presunto
de la victima o las préacticas culturales de su familia
y comunidad;

Una declaracion oficial o decisién judicial que resta-
blezca la dignidad, la reputacién y los derechos de la
victima y de las personas estrechamente vinculadas
a ella;

Una disculpa publica de parte del Estado, los autores
y otras personas involucradas en el hecho punible o
en la violacion de los derechos, que incluya el reco-
nocimiento de los hechos y la aceptacion de respon-
sabilidades;

La aplicacién de sanciones judiciales o administrati-
vas a los responsables de las violaciones de derechos
humanos, y

La realizacién de actos que conmemoren el honor, la
dignidad y la humanidad de las victimas, tanto vivas
como muertas.



D. Medidas de no repeticion

Las medidas de no repeticion estan orientadas a abordar las causas que dieron
origen a las violaciones de derechos humanos con el propésito de modificarlas y
evitar que vuelvan a acontecer. En esta linea, dichas medidas pueden consistir en
reformas legislativas e institucionales, medidas para mejorar el funcionamiento
de servicios publicos como los de salud, por ejemplo, fortalecer el primer nivel de
atencion, contar con mas y mejores recursos técnicos y humanos, asi como meca-
nismos que garanticen la rendicion de cuentas.

Se ha detectado que con frecuencia las medidas de no repeticion son las que
mas tardan en ejecutarse debido a cuestiones presupuestales que permitan, por
ejemplo, mejorar las condiciones de infraestructura, la contratacion de personal
especializado, la ampliacion de areas de atencion médica, entre otras.



El ejercicio de un control efectivo por las autoridades
civiles de las fuerzas armadas y de seguridad;

La garantia de que todos los procedimientos penales
y administrativos se ajusten a las normas nacionales e
internacionales relativas a la competencia, independen-
cia e imparcialidad de las autoridades judiciales y a las
garantias del debido proceso;

El fortalecimiento de la independencia del Poder Judicial;

La limitacién en la participacién en el gobierno y en
las instituciones politicas de los dirigentes politicos que
hayan planeado, instigado, ordenado o cometido graves
violaciones de los derechos humanos;

La exclusion en la participacion en el gobierno o en las
fuerzas de seguridad de los militares, agentes de inteli-
gencia y otro personal de seguridad declarados respon-
sables de planear, instigar, ordenar o cometer graves
violaciones de los derechos humanos;

La proteccion de los profesionales del derecho, la salud
y la informacién;

o
L
®
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La proteccién de los defensores de los derechos humanos;

La educacion, de modo prioritario y permanente, de to-
dos los sectores de la sociedad respecto de los derechos
humanos y la capacitaciéon en esta materia de los fun-
cionarios encargados de hacer cumplir la ley, asi como
de las fuerzas armadas y de seguridad;

La promocién de la observancia de los cddigos de con-
ducta y de las normas éticas, en particular los definidos
en normas internacionales de derechos humanos y de
proteccion a los derechos humanos, por los funciona-
rios publicos incluido el personal de las fuerzas arma-
das y de seguridad, los establecimientos penitenciarios,
los medios de informacién, el personal de servicios mé-
dicos, psicoldgicos y sociales, ademas del personal de
empresas comerciales;

La promocién de mecanismos destinados a prevenir,
vigilar y resolver por medios pacificos los conflictos so-
ciales, y

La revision y reforma de las leyes, normas u ordena-
mientos legales que contribuyan a las violaciones ma-
nifiestas de las normas internacionales de derechos hu-
manos o las permitan.



X X K X

Supervisién de la autoridad;

Prohibicion de ir a un lugar determinado u obligacién de resi-
dir en él, en caso de existir peligro inminente para la victima;

Caucién de no ofender;

La asistencia a cursos de capacitacién sobre derechos hu-
manos, y

La asistencia a tratamiento de deshabituaciéon o desintoxi-
cacion dictada por un juez y sélo en caso de que la adiccién
hubiera sido la causa de la comisién del delito o hecho vic-
timizante.



DERECHOS

REPRODUCTIVOS Y
ACCESO A LA REPARACION:
EXPERIENCIA DE GIRE

En su trabajo por la justicia reproductiva, GIRE acompafia a mujeres y a sus fami-
lias en el acceso a la justicia en casos relacionados con derechos reproductivos,
incluyendo negacion de acceso a servicios de aborto, casos de violencia obstétrica
y muerte materna o situaciones que impidan la conciliacion de la vida laboral y
reproductiva, entre otros.

El acompafiamiento de GIRE incluye también el seguimiento para el acceso a una
reparacion integral considerando que esta constituye el dltimo componente del
derecho de toda persona a acceder a la justicia.

GIRE decidio emprender esta estrategia desde 2016 con el objeto de impulsar ac-
ciones ya no solo ante autoridades federales y locales responsables de violaciones
a derechos reproductivos y de su reparacion, sino ahora también ante la Comision
Ejecutiva de Atencion a Victimas (CEAV) y comisiones locales de atencion a victi-
mas con la finalidad de que la autoridad encargada de atencion a las victimas de
violaciones a derechos humanos y victimas del delito pueda sentar bases y crite-
rios apegados a estandares de derechos humanos para que todas las autoridades
responsables cumplan con su obligacion de reparar integralmente.



Segln datos recabados por aire por medio de solicitudes de acceso a la informa-
cion, hasta el 31 de diciembre de 2020, se tienen contabilizados 24 casos o expe-
dientes abiertos en la CEAV relacionados con derechos reproductivos, mientras que
en el Registro Nacional de Victimas (Renavi) se tienen 88 registros asociados con
violaciones a derechos sexuales*y reproductivos.®

Al 31 de marzo de 2021, GIRE acompafia 34 procedimientos de reparacion integral.

39 A pesar de que la pregunta dirigida a la ceav aludia inicamente a derechos reproductivos, la informacion recibida engloba casos de derechos sexuales.
40 ceav, Solicitud de Acceso a la Informacion. Folio: 0063300007721.




La ejecucion de las medidas de reparacion debe ser implementada por las diver-
sas instituciones que hayan tenido responsabilidad en las violaciones de derechos
humanos perpetradas. De esta manera, habréa ocasiones en que alguna institucion
estara obligada a disculparse por los hechos, mientras que sobre otras recaera
la obligacion de investigar, y otras tendran la responsabilidad de modificar las
normas que permitieron dicha violacion.

En la practica, para que una victima pueda obtener un dictamen de reparacion in-
tegral y asegurar su cumplimiento, debe transitar un proceso largo que a menudo
es obstruido por la respuesta tardia de las autoridades para realizar acciones con-
cretas como la provision de servicios de rehabilitacion fisica o emocional hasta su
pleno restablecimiento, recibir una justa compensacion o iniciar el procedimiento
de investigacion y sancion a los funcionarios involucrados. Al estar involucradas
diversas autoridades, el avance de la implementacion de las medidas depende
en buena medida del tiempo, la voluntad politica y la capacidad de respuesta de
cada una.

Los siguientes son algunos de los casos que GIRE ha acompafiado para el acceso
a la reparacion integral.



MARIMAR

Marimar # tenia 17 anos en 2015 cuando quedo embarazada producto
de una violacion sexual. En compania de sus padres, acudio al Hos-
pital General de Cuernavaca “Dr. José G. Parres”. En la valoracion
médica que le realizaron en el hospital le informaron que el pro-
ducto presentaba una malformacion congénita, lo que implicaba un
alto riesgo en el embarazo. Marimar solicito una interrupcion del
embarazo. A efecto de dar tramite a su solicitud, el Hospital convoco
al Comité de Bioética para determinar lo procedente.

A Marimary sus padres les notificaron de la resolucion del Comité
diciendo que “después de un analisis del expediente clinico integra-
do conforme a la Norma Oficial Mexicana, se concluye que se trata
de una paciente con un embarazo normo evolutivo, que si bien es
portadora de una malformacion congénita, no pone en riesgo la vida
de la madre. No contamos con sustento ni orden legal para la termi-
nacion del mismo”.

Marimar y sus padres, acompanados por GIRE, presentaron una
demanda de amparo indirecto para impugnar la resolucion del Co-
mité de Bioética, en la que se solicito al juez federal que se constata-
ran las violaciones a derechos humanos que derivaban de la negacion
del servicio, se emitiera un nuevo acto y se ordenara la reparacion.

Laviolacion alos derechos humanos de Marimar es evidente, pues
el aborto no solo procedia como consecuencia directa de la violacion
sexual, sino también porque el articulo 119, fraccion IV, del Codigo
Penal del Estado de Morelos prevé como causal absolutoria del delito
de aborto que el producto presente alguna alteracion congénita, en
cuyo caso basta que la mujer embarazada otorgue su consentimiento
para que se le practique la interrupcion del embarazo.

En este caso, los médicos tratantes diagnosticaron que el pro-
ducto presentaba una alteracion congénita grave, ademas de que,
de acuerdo a las constancias médicas, se trataba de un embarazo

El nombre ha sido cambiado por respeto a su privacidad.



de alto riesgo, otra causal contemplada en la legislacion local. Dado
que el resultado de la demanda no fue satisfactorio, se interpuso un
recurso de revision que fue turnado ala SCJN.

En sesion del 4 de abril de 2018 por decision unanime de los Mi-
nistros integrantes de la Segunda Sala de la Suprema Corte se resol-
vio otorgar el amparo a Marimar. Con esta sentencia se reconoce a
Marimar y a sus padres la calidad de victimas de violaciones a dere-
chos humanos y se ordena ala Comision Ejecutiva de Atencion y Re-
paracion a Victimas del estado de Morelos (CEARV) que individualice
la reparacion de acuerdo con las necesidades especificas del caso.

GIRE elaboro la propuesta de reparacion basada en todas las me-
didas que debe contener una reparacion integral. La propuesta fue
dictaminada de manera favorable por la CEARV y a la fecha se en-
cuentra en proceso de cumplimiento.

El caso de Marimar es el primero en que la SCJN se pronuncia
sobre la negacion de servicios de aborto por violacion en un caso
especifico, lo que sienta un precedente importante para el acceso al
aborto en México. La Corte afirmé que “las autoridades sanitarias
a quienes acuden mujeres que han sido victimas de una violacion
sexual v estan embarazadas, producto de dicho acto, deben atender
de manera eficiente e inmediata la solicitud, a fin de no permitir que
las consecuencias fisicas, psicologicas, etc., derivadas de la agresion
sexual se sigan desplegando en el tiempo, lo que conlleva no solo a
prestar la atencion y observacion médica necesarias, sino a la mate-
rializacion de tal interrupcion legal del embarazo”™

Agrego que las autoridades no pueden implementar mecanismos
ni politicas internas que impidan que se materialicen los derechos de
las mujeres que han sido victimas de una violacion sexual y cuyo deseo
es interrumpir el embarazo producto de dicho acto delictivo.*

SCIN, Segunda Sala, “Amparo en revision 601/2017. Quejosa y recurrente: *****, Ministro José Fernando Franco Gonzélez Salas”
del 4 de abril de 2018. Disponible en: https://www.scjn.gob.mx/sites/default/files/listas/documento_dos/2018-02/ AR-601-2017.
pdf [consulta: 24 de octubre de 2018].



Dafios materiales

Dafios inmateriales

2) MEDIDAS DE REHABILITACION

En el plan de reparacion, la CEARV dej6 establecido que
“[...] esta Comision Ejecutiva Estatal considera otor-
garle medidas de salud en el momento que la victima
lo requiera, buscando opciones que no le revictimicen”,
es decir, se ofrecieron servicios en un centro de salud
distinto al que se cometieron las violaciones a derechos
humanos, sin embargo, debido al largo tiempo transcu-
rrido, Marimar no deseo recibirlos.

Se solicitd poner a disposicion de Marimar los apoyos
econdmicos y programas educativos para iniciar su
educacion secundaria y la continuidad de dicho apoyo
hasta el término de su educacién superior, conside-
rando apoyos en especie y becas al inicio de cada pe-
riodo escolar. La CEARV otorgd las medidas solicitadas.

Se solicité poner a disposicién de Marimar los apoyos
econOmicos para acceder a programas de capacita-
cion laboral orientados a lograr su reintegracion en la
sociedad y a la realizacion de su proyecto de vida. En
respuesta, la CEARV determiné canalizarla para que a
través del Servicio Nacional de Empleo de Morelos se
gestionara su ingreso a la bolsa laboral o participara
en programas de capacitacion laboral que le brinden
herramientas para la obtencion de una fuente de ingre-
$0S econdmicos.

Se solicité una cantidad monetaria tomando como
ejemplo el pago por concepto de desarrollo de proyec-
tos productivos que el Estado mexicano realizd afios
atrés en el acuerdo de solucion amistosa del caso de
Paulina,® en virtud de que la Corte IDH encontrd res-
ponsable al Estado por haber negado los servicios de
la interrupcion legal del embarazo por violacion. En
respuesta, la CEARV se pronuncid por otorgarle el monto
solicitado en la propuesta “[...] como una medida que
contribuye a alcanzar el desarrollo 6ptimo en su reali-
zacion personal y laboral. Esta cantidad se sumara al
monto determinado para la medida de Compensacion”.

Se solicité a la CEARV que de manera permanente
requiera a las instituciones federales, estatales y
municipales que le informen de las convocatorias a
programas, procedimientos y requisitos a cumplir en
caso de que Marimar esté interesada en participar. Fi-
nalmente, se solicité en agosto de 2018 un informe de
cumplimiento a la CEARV; posteriormente, se llevaron a
cabo reuniones entre el personal de GIRE y la Comisién
para la firma de convenio de no repeticion y la entrega
de la disculpa por escrito (en eneroy en junio de 2019,
respectivamente).

Véase GIRE, Paulina, justicia por la via internacional. Disponible en: https://gire.
org.mx/wp-content/uploads/2016/07/Paulinalusticia_TD6.pdf.




A partir de |a experiencia de Gire en los casos acompafiados, se ha detectado que en
ocasiones ha habido una falta de voluntad de parte de las autoridades responsa-
bles para el reconocimiento de los hechos violatorios, a pesar del reconocimiento de
estos por parte de la autoridad jurisdiccional y/u organismos publicos de derechos
humanos, como es el caso de Marimar. Ademas, en este mismo caso, las autorida-
des pasaron por alto el principio de participacion conjunta de acuerdo al cual las
victimas tienen derecho a colaborar en todos los procesos de reparacion, lo cual es
especialmente delicado en el caso de las medidas de satisfaccion.

4) MEDIDAS DE NO REPETICION

Se solicitd la firma de un convenio de participacion con GIRE
para que en colaboracion con las autoridades competentes
se establecieran acciones concretas, asi como indicadores de
cumplimiento por parte de las autoridades responsables en
Morelos de la atencion de nifias y mujeres victimas de agresio-
nes sexuales para el acceso a informacion y servicios de salud
relativos al aborto, con fundamento en [a NOM 046. Entre las
actividades comprometidas se incluyeron la capacitacion al
personal, la divulgacion de las obligaciones contenidas en la
LGv'y en la NOM 046, asi como asegurar que existan procesos
de quejas en los casos de negativa a prestar el servicio de in-
terrupcion legal del embarazo (ILE) en caso de violacion sexual.

Aunque debe sefialarse la disposicion de las autoridades para
la firma del convenio, la mera presentacion de las constancias
de su parte para acreditar el cumplimiento de las medidas
acordadas es insuficiente para garantizar que los hechos que
originaron las violaciones a los derechos de Marimar no vuel-
van a acontecer.



NADIA

En 2015, Nadia* fue victima de violacion por parte de su tio, mien-
tras se dirigian a una fiesta de su pueblo. Ella no conté a nadie lo
sucedido hasta que enfermo y comenzo a tener ideas suicidas. Ante
esta situacion, su familia la llevo a los servicios de salud, en donde le
realizaron una ecografia y se descubrié que estaba embarazada.

Nadia decidio interrumpir su embarazo. La Secretaria de Salud
le nego la realizacion del procedimiento de aborto pese a que, con
la entrada en vigor de la LGV en 2013, se eliminaron del marco legal
los requisitos para las victimas de violacion sexual de presentar de-
nuncia u obtener autorizacion de parte del Ministerio Publico para
acceder al aborto. Acompanada por GIRE, Nadia tuvo que viajar a la
Ciudad de México para realizarse el procedimiento.

En lo relativo a las acciones legales frente a la negativa del acceso al
aborto, Nadia y sus padres promovieron, con el acompanamiento de
GIRE, un juicio de amparo que conocio el Juzgado Segundo de Distrito
del Estado de Jalisco. Este dicto sentencia en la que en una parte decretd
el sobreseimiento en el juicio y en el resto concedio el amparo solicitado,
por lo cual se interpuso un recurso de revision ante el Tercer Tribunal
Colegiado del Tercer Circuito, que resolvio y acredito los actos violato-
rios de derechos humanos en contra de Nadia y sus padres.

De igual forma, el Tribunal determino la reparacion integral para
Nadia como victima directa y a sus padres como victimas indirectas.
Sin embargo, debido a la tardanza de las autoridades locales encar-
gadas de la reparacion integral, la CEAV ejercio la facultad de atrac-
cion prevista en los articulos 88, fraccion XXXVI, y 88 BIS de la LGV,
de modo que en abril de 2019 el CIE de la CEAV elaboro el proyecto de
dictamen, mediante el cual determiné procedente la compensacion
subsidiaria y también emitio la opinion técnica respecto del plan de
reparacion integral para que las autoridades locales lo consideraran al
momento de cumplir con las otras medidas de la reparacion.

El nombre ha sido cambiado por respeto a su privacidad.



2) MEDIDAS DE REHABILITACION

Salud

Se solicitd la prestacion de servicios de atencion psicologica; la CEAV
acept6 su otorgamiento.

Educacion

Se solicitd el otorgamiento de apoyos econdmicos y educativos para
que Nadia pudiera estudiar la licenciatura en Enfermeria. La CEAV
determind que se realizarian las gestiones ante la Universidad de
Guadalajara, asi como con la instancia local responsable de otorgar
becas escolares, o bien ante la Secretaria de Educacion Publica,
para el otorgamiento de becas de estudios, de conformidad con las
bases para el otorgamiento de becas a victimas del delito y violacio-
nes a derechos humanos.

También se solicité el pago de una cantidad monetaria tomando
como consideracion el pago por concepto de desarrollo de proyectos
productivos que el Estado mexicano realizd en el acuerdo de so-
lucion amistosa del caso de Paulina, asi como el otorgamiento de
apoyos para el acceso a programas de capacitacion laboral.

La primera peticion fue ignorada por la Comisidn, al no haber hecho
alusion en sentido negativo o afirmativo a la misma. Al respecto
de la segunda, se sugiri6 realizar las gestiones necesarias ante la
Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Jalisco para que
Nadia “[...] tenga orientacidny acceso al programa de capacitacion
laboral que le permita su insercién en su vida laboral y econémica”.




3) MEDIDAS DE SATISFACCION

Se solicité una disculpa por escrito por parte de las personas titula-
res de la Secretaria de Salud del Estado de Jalisco y la Direccion de
Asuntos Juridicos de los Servicios de Salud del Estado de Jalisco en
la cual se reconocieran los hechos y la aceptacion de la responsabi-
lidad de las autoridades por las violaciones a derechos humanos. Al
tratarse de una medida muy sensible, se solicitd que Nadia partici-
para en el proceso de elaboracion de la disculpa.

También se solicitd que se llevaran a cabo las investigaciones pro-
cedentes y, en dado caso, la aplicacion de sanciones judiciales y/o
administrativas correspondientes.

En un principio se determind que la disculpa, en vez de escrita, se
llevaria a cabo mediante ceremonia privada. Sin embargo, Nadia
presentd posteriormente un escrito en el que informd que no era de
su interés continuar dando seguimiento al cumplimiento de las me-
didas de satisfaccion.
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CELIA Y MATIAS

En 2013 Celia* acudio a la clinica San Felipe Ecatepec de San Cristo-
bal de las Casas, Chiapas, para atender su embarazo de término de
41.2 semanas. Pese a que tenia la presion alta y maltiples malesta-
res nadie la atendio, hasta que presenté un episodio convulsivo y le
practicaron una cesarea. Cuando desperto su esposo Matias le infor-
mo que su hijo estaba delicado y ocho horas mas tarde les informa-
ron que habia fallecido, sin explicarles las causas. Posteriormente les
dijeron que la muerte se debio a que el recién nacido ingirio liquido
amniotico.

Por esos hechos, Celia presento una queja ante la Conamed y una
denuncia ante el Ministerio Publico. Con el acompanamiento de
GIRE, presento una queja ante la CNDH y una queja administrativa
en el IMSS.

La CGNDH acredito violaciones a los derechos humanos de Celia,
Matias y su hijo; el 10 de noviembre de 2017 dirigio la Recomenda-
cion 36/2017* al Director General del IMSS. Derivado de ésta, la CEAV
emitio un dictamen de reparacion integral a favor de Celia y Matias,
tomando en cuenta tanto sus peticiones como las recomendaciones
de lIa CNDH.

Este caso resulta relevante por ser el primero acompanado por
GIRE en el que las victimas obtienen un dictamen de reparacion
integral emitido por la CEAV derivado de una recomendacion de la
CNDH en materia de violencia obstétrica y muerte neonatal.

Los nombres han sido cambiados por respeto a su privacidad.
cnoH, Recomendacion 56/2017, 10 de noviembre de 2017. Disponible en: https://www.cndh.org.mx/documento/recomenda-
cion-562017.



2) MEDIDAS DE REHABILITACION

Se solicitd atencion psicolégica y tanatologica especializada para Celia
y Matias, asi como evaluaciones y atencién médica para Celia, derivada
de la preeclampsia, los cuidados de su presion arterial y la necesidad de
realizarse chequeos periodicos. Dicha atencion debe brindarse en cen-
tros de salud diversos a aquél donde ocurrieron las violaciones a sus
derechos humanos, e incluir medicamentos y material de curacion en
caso de necesitarse.

La CEAV determind la procedencia de estas medidas y GIRE esta dando
seguimiento al cumplimiento de las mismas.

3) MEDIDAS DE SATISFACCION

Se solicitd la realizacion de una disculpa por escrito tanto por parte
del Director de la clinica San Felipe Ecatepec de San Cristobal de las
Casas, en Chiapas, como a nivel federal por parte del titular de la
Direccion Juridica del ImsS. Dicha disculpa debe elaborarse en cola-
boracién con Celia y Matias conforme al principio de participacion
conjunta contenido en la LGV.

La ceav determind la procedencia de esta medida, ademés de la rea-
lizacion de investigaciones y la determinacion de responsabilidades
establecidas en la Recomendacion 56/2017. La disculpa por escrito
contintia en proceso de cumplimiento.




Particularmente, en casos de violencia obstétrica y de negativa de acceso al abor-
to después de una violacion sexual, se han producido importantes precedentes: la
recomendacion en el caso de Celia y Matias y la sentencia en el de Marimar son
paradigmaticas en ese sentido, pero también los dictamenes emitidos tanto por
la CEAV como por la CEARV, que ordenan la reparacion integral. Sin embargo, com-
ponentes de la reparacion integral que en el ambito de los derechos reproductivos
resultan indispensables, como las medidas de no repeticion, se quedan adn so-
lamente en el papel. Esto también se ha documentado en el acompafiamiento de
casos de muerte materna, situaciones cuyo abordaje precisa de manera muy pun-
tual de la implementacion de medidas estructurales que eliminen las condiciones
para que sigan produciéndose violaciones a derechos humanos en el ambito de la
atencion a la salud durante el embarazo, parto y posparto.

A pesar de que precedentes como los aqui descritos han sido significativos, para el
éxito de todos ellos fue fundamental que las victimas obtuvieran asesoria juridica
y acompafiamiento por parte de GIRE.



En general, durante el tiempo que GIRE ha acompaifiado el acceso a la reparacion
integral ha podido observar diversos factores que dificultan el cumplimiento de
las medidas, entre ellas:

»
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MIGRANTES Y VICTIMAS DE
DESAPARICION FORZADA:
EXPERIENCIA DE LA FJEDD

La dificultad para acceder a los derechos establecidos en la Ley General de Victi-
mas (LGV) es alin mas compleja en el caso de quienes provienen de otro pais.

Uno de los retos importantes para el Sistema Nacional de Atencién a Victimas
(SNAV) y para la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas (CEAV) es garan-
tizar a las victimas no mexicanas y que no residen en territorio mexicano su
derecho de acceso en igualdad de circunstancias a los derechos establecidos
en la LGV, de conformidad con los principios de igualdad y no discriminacion es-
tablecidos en su articulo 5.

El trabajo de representacion y acompafiamiento a personas centroamericanas que
ha realizado la Fundacion para la Justicia y el Estado Democratico de Derecho
(FIEDD) desde el afio 2011 le ha permitido observar la condicion de desigualdad y
exclusion prevaleciente respecto a los familiares de personas migrantes victimas
de delitos y violaciones a derechos humanos en México. Ello, pese a las previ-
siones de la Ley en el sentido de que la poblacion migrante forma parte de los
grupos de poblacién en particular situacion de precariedad y vulnerabilidad. Al
respecto, el articulo 5 de la LGV, en concordancia con el articulo primero de la
Constitucion Politica federal, establece el enfoque diferencial y especializado
como principio:

A7 Ley General de Victimas, articulo 5. Igualdad y no discriminacion.- En el ejercicio de los derechos y garantias de las victimas y en todos los procedi-
mientos a los que se refiere la presente Ley, las autoridades se conduciran sin distincion, exclusion o restriccion, ejercida por razon de sexo, raza, color,
origenes étnicos, sociales, nacionales, lengua, religién, opiniones politicas, ideoldgicas o de cualquier otro tipo, género, edad, preferencia u orientacion
sexual, estado civil, condiciones de salud, pertenencia a una minoria nacional, patrimonio y discapacidades, o cualquier otra que tenga por objeto o efecto
impedir o anular el reconocimiento o el ejercicio de los derechos y la igualdad real de oportunidades de las personas. Toda garantia o mecanismo especial
debera fundarse en razones de enfoque diferencial.




Se reconoce la existencia de grupos de poblacion con caracteristicas par-
ticulares o con mayor situacion de vulnerabilidad en razén de su edad, gé-
nero, preferencia u orientacion sexual, etnia, condicion de discapacidad y
otros. Las distintas autoridades comprometidas en la aplicacion de esta
Ley ofreceran, en el ambito de sus respectivas competencias, garantias es-
peciales y medidas de proteccion a los grupos expuestos a un mayor riesgo
de violacion de sus derechos, como nifias y nifios, jovenes, mujeres, adultos
mayores, personas en situacion de discapacidad, migrantes, miembros de
pueblos indigenas, defensoras y defensores de derechos humanos y perso-
nas en situacion de desplazamiento interno. En todo momento se recono-
cera el interés superior del menor. Todas las normas, instituciones y ac-
tos que se desprendan de la presente Ley deberan integrar un enfoque
transversal de género y de proteccion de personas y grupos en situacion
de especial vulnerabhilidad.

Sin embargo, el SNAV parece pensado para personas mexicanas y radicadas en
México, y quienes no viven en el pais tienen pocas probabilidades de acceder a los
recursos de ayuda, asistencia y reparacion si no cuentan con asesores y gestores
en el pais y/o en su pais de residencia. Aunado a las complicaciones administrati-
vas a las que se enfrentan las familias de migrantes desaparecidos y ejecutados
en territorio mexicano, la falta de voluntad e interés de la CEAV para facilitar los
procedimientos en estos casos ha sido manifiesta.
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A partir del mes de diciembre 2019, la FJEDD inici6 el acompana-
miento y asesoria a los familiares de Emmanuel Cheo Ngu, migrante
originario de Camerun, quien perdio la vida el 11 de octubre de 2019,
al naufragar la balsa en la que viajaba junto con otros migrantes de
origen africano, en una playa colindante entre los estados de Chia-
pas y Oaxaca. Emmanuel habia huido de la violencia y persecucion
en su pais, con la intencion de llegar hasta los Estados Unidos, donde
viven su madre y hermana. El sueno de Emmanuel y otros dos mi-
grantes termino en las playas mexicanas, sin haber podido formali-
zar su solicitud de asilo.

El cuerpo de Emmanuel fue reconocido por sus familiares, quie-
nes viajaron a México para ello y para proceder a la repatriacion del
cuerpo a su lugar de origen en Camerun. Sin embargo, en lugar de
encontrar asistencia estatal para que se pudiera llevar a cabo una
repatriacion prontay asumida por las autoridades mexicanas, al ha-
ber ocurrido los hechos en territorio mexicano, se enfrentaron a la
negativa de su reconocimiento en calidad de victima por parte de la
CEAV y a que se les dejo solos para asumir los costos de la repatria-
cion, dinero que no tenian, por lo que tuvieron que pedir prestado.

La FJEDD intervino a solicitud de los familiares de Emmanuel, al
verse sin respaldo institucional alguno para gestionar la repatria-
cion. En atencion a la situacion, la FJEDD realizo diversas peticiones
y gestiones ante las autoridades de Oaxaca, la CNDH y la CEAV, para
que fuera reconocidala calidad de victima de Emmanuel y su familia,
y pudieran tener acceso a los fondos correspondientes.
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Después de multiples intentos, quedd firme la negacion de la
CEAV, lo cual orillo a la familia a endeudarse para poder cubrir los
gastos funerarios y de repatriacion correspondientes. La situacion
fue denunciada mediante quejas presentadas ante la CNDH en con-
tra de la CEAV y otras autoridades involucradas en la negacion de
servicio y reconocimiento de los derechos humanos en el caso, sin
que la CNDH subsanara la situacion.

Hasta el mes de noviembre de 2020, la CEAV dictaminé formal-
mente negar la solicitud de pago de gastos, alegando la falta de re-
gistro de Emmanuel y sus familiares ante el SNAV (pese a que fueron
presentados los formatos para ello) y declinando competencia a fa-
vor del estado de Oaxaca (el cual no cuenta con Comision estatal de
atencion a victimas ni recursos).

Este caso deja en evidencia la vulnerabilidad de las personas mi-
grantes, no solamente centroamericanos o latinos, frente ala violen-
cia, desproteccion estatal y politicas publicas que, aun ante la muer-
te, niegan su personalidad juridica y derechos humanos.




BAMASACRE
DEGEEMEZ

En el ano 2014, 1a FJEDD inicio el acompanamiento a los familiares de
nueve migrantes guatemaltecos desaparecidos en México, mientras
migraban hacia los Estados Unidos. El ultimo contacto telefonico de
las victimas con sus familiares fue el 14 de febrero, desde Reynosa,
Tamaulipas. En febrero 2015, el Ejército mexicano reporto el hallaz-
20 de una fosa clandestina en el municipio de Giiémez, Tamaulipas,
con 16 cuerpos; 15 hombres y una mujer. Los hechos estan siendo
investigados por la Unidad de Investigacion de Delitos para Personas
Migrantes de la Fiscalia General de la Republica.

Entre los anos 2015y 2019 fueron identificados 13 de los 16 cuer-
pos, que correspondian a 10 migrantes de Guatemalay 3 migrantes (2
hombres y una mujer) de Honduras, cuyos familiares son represen-
tados por la FJEDD ante las autoridades mexicanas. Posteriormente
a la identificacion de las victimas guatemaltecas, la FJEDD inicié un
proceso de acompanamiento a los 10 nucleos familiares, a efecto de
que pudieran ser registrados ante el SNAV y acceder a las medidas
de asistencia correspondientes. Para ello, ademas de apoyar en la
recoleccion de la documentacion requerida, logro que personal de
la CEAV se trasladara a Guatemala para la aplicacion de los estudios
socioeconomicos requeridos.

Posteriormente, en septiembre del ano 2019, se presento en las
oficinas centrales de la CEAV toda la documentacion solicitada para
seguir con el tramite de las solicitudes de acceso a medidas de apoyo
alimenticio, a favor de los familiares directos de las victimas guate-
maltecas identificadas.

Durante los primeros meses del ano 2020, se dio seguimiento al
tramite, sin obtener informacion al respecto por parte de la CEAV.
Previo al cambio de administracion de esta, en diciembre 2019, per-
sonal adscrito a los Centros de Atencion a Victimas informoé que la
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documentacion presentada se encontraba completa y que las solici-
tudes habian sido turnadas al CIE de la CEAV. Sin embargo, a partir
de ahi, no se obtuvo informacion ni respuesta por parte de la CEAV a
las peticiones de informacion sobre el estatus del tramite.

En marzo del 2020, la situacion del caso fue planteada ante la
Quinta Visitadora General de la CNDH, quien solicito a la entonces
titular de la CEAV informacion sobre el caso. En reunion de traba-
jo posterior, la Quinta Visitadora General informo a la FJEDD haber
recibido respuesta de la CEAV respecto al caso, compartiendo una
nota informativa, en la cual, aparte de senalarse los montos asig-
nados a los procesos de repatriacion de los cuerpos de las victimas
y de traslados de los familiares para asistir a diligencias, se infor-
maba respecto a las solicitudes de acceso de las medidas de apoyo
alimenticio, que “en diciembre de 2019 se remitieron las solicitudes
de pago al Fondo de Ayuda, Asistenciay Reparacion Integral (FAARI).
Cabe senalar que es dificil que esa solicitud proceda dado que las
victimas no residen en territorio mexicano”.*

Como se puede observar, la respuesta proporcionada es preocu-
pante, toda vez que no se basa en un criterio juridico ni de procedi-
miento, sino en una valoracion subjetiva que deja en claro la falta de
intencion de atender el caso conforme a derecho.

Ante la falta de respuesta a las peticiones de informacion presen-
tadas ante la CEAV, y la falta de notificacion de la resolucion formal
en el caso, en octubre del 2020 la FJEDD presento una demanda de
amparo, la cual se encuentra actualmente en tramite.

Tarjeta informativa de fecha 26 de mayo del 2020, entregada por la CEAV a la CNDH.




A la fecha de elaboracion del presente informe, ninguna de las familias centro-
americanas de migrantes desaparecidos y ejecutados en territorio mexicano,
acompaiiados por la FIEDD, ha recibido medidas de asistencia o reparacion, a
pesar de la gravedad y temporalidad de los hechos victimizantes.” Dicha si-
tuacion deviene de varios factores normativos, estructurales, operativos, politicos
y sociales, de los cuales podemos citar:

. La falta de interés e iniciativa de las autoridades para reconocer la calidad de
victima de las personas migrantes y sus familiares, su personalidad juridica y
derechos.

La falta de interés de la CEAV para tomar contacto con las victimas que no se
encuentran en territorio mexicano y asistirlas en la gestiéon de sus solicitudes
de acceso a las medidas de asistencia y reparacion correspondientes.

La concepcion institucionalizada de que el hecho de que las victimas direc-
tas o indirectas no viven en territorio nacional impide implementar las me-
didas de apoyo, asistencia y reparacion a su favor, en sus paises de origen.

normativas y reglamentarias necesarias que permitan formalizar e institucio-
nalizar mecanismos y procedimientos especiales de aplicacion de medidas
de asistencia y reparacién a favor de victimas directas e indirectas que no
residen en territorio mexicano.

La falta de interés de la CEAV y del SNAV para buscar convenios de colabo-
racion y cooperacion con las instituciones publicas o privadas nacionales o
extranjeras necesarias para garantizar las medidas de asistencia y reparacion
a las victimas y familiares de victimas migrantes.

. La falta de interés de la CEAV y del SNAV para promover las adecuaciones

19 Los casos referidos incluyen la masacre de 72 migrantes en San Fernando Tamaulipas, en agosto del 2010; el hallazgo de 48 fosas con 196 cuerpos en
San Fernando, Tamaulipas, en abril del 2011, y la masacre de Cadereyta, Nuevo Ledn (49 torsos humanos), ocurrida en mayo del 2012, casos que dieron
origen a las Recomendaciones 80/2013, 23VG/2019 y 8VG/2017, respectivamente, por parte de la CNDH.




Desde la creacion de la CEAV en el afio 2014, algunas medidas e iniciativas han mar-
cado cierto enfoque en la poblacion migrante, surgidas en gran medida de la inci-
dencia realizada por las victimas y organizaciones acompafantes, como la FJEDD.
Dichas medidas han consistido primordialmente en la concentracion de dichos
casos, tanto a nivel de los centros de atencion a victimas como de la Asesoria
Juridica Federal.

En ese sentido, en el afio 2018 la CEAv cred la Direccion Especializada en Atencion
a Personas Migrantes, lo cual ha permitido la concentracion de los tramites, la
articulacion con determinados funcionarios y el conocimiento por parte de estos de
las problematicas particulares de las familias de victimas migrantes.

De manera especifica, la Direccion constituyé un enlace para los procesos de re-
gistro de victimas y la gestion de solicitudes de acceso al FAARI. Los apoyos propor-
cionados por la CEAV a favor de los familiares de victimas migrantes de delitos y
violaciones a derechos humanos en México han consistido en:

. Apoyos para traslados, alimentos y hospedaje de las victimas
directas e indirectas para asistir a reuniones y diligencias en
sus paises de origen o en México,*® previa convocatoria por

parte de las autoridades correspondientes.

. Apoyos para gastos funerarios y de repatriacién de cuerpos
de victimas.

50 Las diligencias desarrolladas en los paises de origen de las victimas pueden consistir en la presentacidn y seguimiento de denuncias en los Con-
sulados de México, mediante el Mecanismo de Apoyo Exterior; la realizacion de diligencias de notificacion, repatriacion, tomas de muestras forenses,
exhumacion, etc., en el marco de investigaciones penales llevadas a cabo por las autoridades ministeriales mexicanas.







La necesidad de traslado de personal de la CEAV a los paises
de origen y residencia de las victimas.

La aplicacion de estudios socioeconémicos a las victimas, en
sus paises y comunidades de origen.

La perspectiva de funciones y responsabilidades adicionales
para el personal de la CEAV, a las que ya vienen asumiendo
frente a las victimas mexicanas.

La perspectiva de que corresponde a los paises de origen
atender las necesidades de las victimas.

La falta de interés por reconocer la cantidad de victimas di-
rectas e indirectas centroamericanas y de otros paises y la
responsabilidad del Estado mexicano frente a ellas.
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Si bien ha sido dificil colocar los derechos de las victimas migrantes ante la CEAV
desde su creacion, la situacion se ha tornado particularmente preocupante a par-
tir de diciembre de 2019, con el cambio de titularidad de la institucion. En efecto,
a través de la gestion de casos y de reuniones de trabajo con personal de la CEAv,
ha sido clara la reticencia para flexibilizar y adaptar los procedimientos en los
casos de personas migrantes.

Una de las experiencias que han permitido observar las complicaciones para el
acceso de migrantes a medidas de apoyo emergente ha sido el caso de las fami-
lias de los migrantes cuya masacre ocurrid en agosto del 2010 en San Fernando,
Tamaulipas. Derivado de acuerdos tomados en audiencia de seguimiento al caso
con autoridades como la CEAV, la Secretaria de Gobernacion y la CNDH, el 26 de
agosto del 2020 se acord¢ el otorgamiento de un apoyo emergente a 11 familias,






Ante dichas omisiones, y después de mas de un afio de trabajo por parte de peritos
independientes en México y Honduras, en noviembre del 2020 se presentd a la CEAV
el peritaje sobre agravios y resarcimiento a las victimas de la masacre de Cade-
reyta: “Entre el dolor y la busqueda de justicia, verdad y reparacion”, en el cual
se propone un plan de reparacion integral para las familias de nueve victimas
hondurefias. Dicho peritaje presenta medidas de reparacién integral, basadas en
criterios de derecho nacional e internacional. Al momento de la presentacion del
presente informe, se continta a la espera de respuesta de parte de |a CEAV.

La falta de criterios en materia de reparacion genera retraso y discrecionalidad en
su otorgamiento. En |a practica, quienes enfrentan violaciones a sus derechos
humanos necesitan representacion legal y apoyo técnico en la gestion de sus
casos para poder lograr acceder a la asistencia y reparacion; en el caso de
quienes son migrantes, mas atn. La simple presentacion de solicitudes y docu-
mentacion, conforme a los procedimientos establecidos, no son suficientes para
garantizar el acceso a la reparacion y cominmente requiere de acciones de litigio
e incidencia.
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TORTURA' Y DETENCION
ARBITRARIA: EXPERIENCIA
DE LA CMDPDH

Desde la creacidn de la CEAv, la Comision Mexicana de Defensa y Promocion de los
Derechos Humanos, A. C. (cMDPDH) ha impulsado el registro, la atencion y la repa-
racion integral de las personas sobrevivientes de la violencia del Estado a través de
la presentacion de propuestas de reparacion formuladas con la participacion de las
mismas. Sin embargo, siempre ha resultado necesario acudir al juicio de amparo
para lograr que la CEAV emita las resoluciones correspondientes. Una vez emiti-
das, desde la cMDPDH se ha observado que las medidas de reparacion resultan
generalmente limitadas, tanto en su contenido como su alcance. Por un lado, la
reparacion se ha centrado en la entrega de compensaciones y el ofrecimiento de
servicios médicos que en la realidad resultan inoperantes por falta de recursos
humanos y econdmicos, situacion que también ha sido impugnada a través de la
judicializacion de las resoluciones. A su vez, la CEAV se ha limitado a reparar las
violaciones a derechos humanos, siempre y cuando las instituciones responsables
hayan aceptado los hechos, acreditados a través de instrumentos recomendato-
rios emitidos por organismos autonomos de derechos humanos u alguna otra ins-
tancia competente. Esta cuestion afecta de forma directa a las victimas, ya que a
pesar de que la existencia de las violaciones se encuentre constatada, no pueden
acceder a los derechos de atencion y reparacion que contempla la LGV.

Para registrar a las victimas ante el Renavi es necesario que exista una determi-
nacion, ya sea ministerial o por parte de un OPDH que reconozca las violaciones
a derechos humanos o el delito del cual han sido objeto. Por lo anterior, de un
universo de alrededor de 500 personas —entre victimas directas e indirectas—,
la cMDPDH ha buscado la implementacion de estrategias juridicas que incluyan



tanto la investigacion ministerial, como la de derechos humanos, principalmente
através de la CNDH —por estar involucrados funcionarios pertenecientes a institu-
ciones federales—, y de esa forma cumplir con los requisitos que establece la LGV
para acreditar la calidad de victima de las personas ante el SNAV y posteriormente
solicitar la reparacion integral de los dafios.

Por lo que hace a la inscripcion en el Renavi, constantemente ha sido necesaria
la presentacion de demandas de amparo debido a los retrasos y omisiones en
los tramites de inscripcion de las personas. Una vez que las victimas han sido
registradas, sea por tramite interno o por una sentencia judicial, existe una gran
demora en la procedencia de la reparacion integral. Es frecuente observar como
los procesos de reparacion que “avanzan” se deben a la insistencia de las organi-
zaciones o de las propias victimas, a la cercania con funcionarios, a la publicacion
en medios, a las protestas sociales o, para quien cuenta con un acompafamiento,
el litigio de sus casos.



OO
CASOD

N

EL




1) MEDIDAS DE RESTITUCION

EI 10 de febrero de 2015, se solicitd a la ¢EAV repararinteégralmente.awa.victima
“C1” con base en-una Propuesta de Reparacion elaborada.desde |a-CMDPDH:

Se solicitaron medidas como la eliminacion de informacién
de la victima que haga referencia de antecedentes penales
en el dambito municipal, estatal y federal, y la entrega de
una carta de antecedentes no penales. Esta dltima peti-
cion no fue retomada en la resolucion por parte de la CEAV.

El 23 de junio de 2015, cuatro-meses después de solicitada.la.reparacion,.fue emi-
tida la Resolucion de Compensacion del Pleno de-la-CEAv-en.los siguientes:términos:

2) MEDIDAS DE COMPENSACION

Dafo material

Como parte del lucro cesante, se solicitd
la indemnizacién por la pérdida de in-
gresos de la victima al permanecer siete
meses privada de la libertad tomando
como bhase para el calculo una cantidad
estimada por la propia victima de lo que
percibia en consecuencia de la venta de
ropa en empleo informal.

Como parte del dafio emergente, se so-
licitd al Estado compensar a “C1” y a
sus familiares por los gastos generados
a consecuencia de los hechos violatorios,
como los gastos de asistencia juridica,
medicamentos y servicios médicos, psi-
coldgicos y sociales que requiri6 en pri-
vacion de libertad, traslados y compen-
sacion por la pérdida de bienes muebles.

En su respuesta a lo solicitado, la CEAV
requirid la exhibicion de comprobantes
tanto para el lucro cesante como el dafio
emergente, lo que coloca a las personas
frente a un estandar muy complejo de
cumplir.

En otra interpretacion restrictiva, la CEAV
se pronuncid sobre la imposibilidad de
calcular la pérdida de oportunidades
con base en el criterio del caso Wilson
Gutiérrez Soler vs. Colombia de la Corte
IDH. De acuerdo a la respuesta de la CEAV,
la pérdida de oportunidades no debe ser
compensada, sino atendida en las medi-
das de rehabilitacion.

Bajo este mismo razonamiento se con-
cluyé no otorgar una compensacion por
el pago de tratamientos médicos o te-
rapéuticos; la argumentacion dada por
la CEAV solo reconoce la atencion para
momentos futuros a la presentacion de

la propuesta de reparacion, pero omite
reparar aquellos gastos en los que se in-
currieron de manera previa al proceso de
reparacion.

Con respecto a la compensacion por pér-
dida de bienes muebles, la CEAV omiti6
pronunciarse, al considerar que hubiera
sido necesario que “C1” acreditara tal
pérdida.

Dafios inmateriales

Para la cuantificacion del dafio moral,
se propuso como criterio el empleado
por la Corte IDH en la sentencia Cabre-
ra Montiel vs. México para lo relativo a
los hechos de detencion arbitraria por
parte del ejército, mientras que para la
cuantificacion del dafio moral derivado
de los hechos de tortura sexual se propu-
so como base el criterio empleado en el
caso Fernandez Ortega y otros vs. México

y Rosendo Cantu y otras vs. México, tam-
bién de la Corte IDH.

Para cuantificar el dafio moral ocasiona-
do a los familiares de “C1”, se propuso
tomar como base el criterio emitido por
la Corte IDH en la sentencia del caso Tibi
vs. Ecuador y el caso De la Cruz Flores
vs. Perd.

En general, en lo relacionado con las me-
didas de compensacion por dafio moral,
la CEAV retomd los criterios sugeridos en
la propuesta de reparacion presentada
por la victima e, incluso, utilizé criterios
que resultaron mucho mas protectores que
los originalmente propuestos, como los de
equidad, para la determinacion de los
montos de compensacion por cada una
de las violaciones acreditadas, tanto a
la victima directa como a las indirectas
(esposo, padre y madre e hijos).




3) MEDIDAS DE REHABILITACION

Se solicit6 la provision de atencién médica y psicolégica gratuita, de
alto nivel y de forma inmediata, adecuada desde la perspectiva de
género y de las caracteristicas de las violaciones cometidas y sus
impactos traumaticos, tanto para “C1” como para los familiares
de ella que asi lo necesiten. Previo a la provision de las medidas
de rehabilitacion, se solicité una valoracion fisica y psicoldgica a
fin de contar con los padecimientos especificos de las victimas y
construir un plan de tratamiento integral.

Se solicitd que la atencion fuera provista por personal e institu-
ciones publicas de salud especializadas en atencion a victimas de
hechos de violencia como la ocurrida en el caso y, ante la eventual
carencia de ellas, mediante la intervencion de organismos privados
0 de sociedad civil especializada en la materia, por el tiempo y la
permanencia que pudiera requerirse.

La CEAV abordd en su resolucion tinicamente los aspectos genera-
les de la solicitud de medidas de rehabilitacion; si bien se otor-
gan las medidas médicas y psicologicas, lo cierto es que no se
contemplan en la resolucion los mecanismos, las rutas, el método
y la especializacion.

Estas precisiones resultan relevantes porque establecen las condi-
ciones diferenciadas para la atencion en rehabilitacion a victimas
de tortura, que no deberian ser las mismas que para el resto de las
personas usuarias de los sistemas de salud, como consecuencia
de la particular necesidad de ser atendidas por personal experto de
ambas especialidades que entiendan el trato a victimas de viola-
ciones a derechos humanos.

4) MEDIDAS DE SATISFACCION
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Se solicitd cesar la exposicion pablica de “C1”
en medios de comunicacion por parte del Es-
tado, asi como informacion relacionada con
su familia; asimismo, se solicitd que el reco-
nocimiento de responsabilidad fuera realiza-
da a través de declaracion oficial en la que las
autoridades involucradas pidieran disculpas
por las violaciones cometidas y se comprome-
tieran a iniciar las acciones necesarias para

evitar su repeticion.

También se requiri6 que se giraran las ins-
trucciones necesarias a efecto de que se
llevaran a cabo las acciones necesarias
para la verificacion de hechos y la revela-
cion de la verdad de lo sucedido.

Por Gltimo, se solicitd la inclusion del nombre
de “C1” en una placa en el Memorial a las
Victimas de la Violencia.

En su respuesta, la CEAV se pronunci6 tan solo
respecto de dos medidas: las relacionadas a
establecer un mecanismo que, de acuerdo con
ellos, le brindara acceso a la justica a “C1"y
su familia, asi como la inscripcion de esta en
el Memorial de Victimas de la Violencia.

No se pronuncid sobre la importancia de evitar
la exposicion puablica de la victima por parte
de las instituciones del Estado. En lugar de
ello, a través de una interpretacion muy res-
trictiva de las decisiones de la Comision In-
teramericana de Derechos Humanos, decidio
que no era necesario reconocer el derecho de
las victimas a una disculpa pablica y un reco-
nocimiento de responsabilidad.




5) MEDIDAS DE NO REPETICION
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Se solicitd que se realizaran las investigaciones del caso de
manera eficaz, efectiva, con la debida diligencia, de forma
independiente y dentro de un plazo razonable, asi como la de-
terminacion de todas las responsabilidades penales o admi-
nistrativas y la aplicacion de las sanciones y consecuencias
que la ley prevea.

Se propuso:
~La adopci6n de las reformas necesarias para que la figura
del arraigo sea eliminada de las normativas juridicas.

~La armonizacion legislativa del tipo penal de tortura con-
forme a los distintos estdndares internacionales en la
materia.

~ El establecimiento de medidas de control de las autori-
dades civiles sobre las fuerzas armadas y de seguridad.

~ (Garantizar que todo tipo de detencidn se ajuste a las re-
glas del debido proceso, a las normativas internaciona-
les, asi como a asegurar la observancia de los cddigos de
conductas y normas éticas para los funcionarios pablicos,
personal de las fuerzas de seguridad, personal de esta-
blecimientos penitenciarios.

~ Erradicacion de la practica de retenciones arbitrarias en
instalaciones militares.

Se solicitaron medidas de capacitacion. Para ello, se pidid
que fueran implementadas, en un plazo razonable, disposi-
ciones presupuestarias, programas y cursos permanentes de
capacitacion a personal de diversos drganos y establecimien-
tos penitenciarios en materia de derechos humanos, perspec-
tiva de género, garantias procesales e investigacion diligente
en casos de violencia sexual contra las mujeres.

También se requirid la implementacion de capacitacion a in-
tegrantes de la Sedena en materia de perspectiva de género,
derechos humanos y acerca de las consecuencias juridicas
en las que pueden incurrir por hechos similares a los cometi-
dos en el caso de “C1”. Estas capacitaciones ademas debe-
rian ser impartidas por expertas reconocidas en tales campos
de conocimiento y sujetas de evaluacion periédica.

Por dltimo, se solicité la realizacion de campafias de sensi-
bilizacion en la Sedena sobre violencia de género, derechos
humanos de las mujeres, igualdad y no discriminacion, para
todas las zonas militares y elementos.

De todo el paquete de medidas de reparacion solicitadas por
“C1”, las garantias de no repeticion fueron las mas limitadas
y deficientes. La resolucion resulta completamente omisa y
tan solo se pronuncia sobre los cursos de capacitacion a car-
go de la Sedena, al ser esta una medida también requerida
por [a CNDH.







El caso “C2” comprende a un grupo de victimas para las cuales se realizd una sola
propuesta de reparacion, sin embargo, en 2015 la CEAV emiti6 resoluciones para re-
parar a algunas de las victimas y sus familias, dejando a otro grupo sin determi-
nacion alguna, a pesar de haber presentado la propuesta de reparacion de forma
conjunta. Para lograr la reparacion del segundo grupo de personas, fue necesaria la
presentacion de por lo menos tres demandas de amparo; entre el 2017 y el 2019, la
CMDPDH litigd frente a la CEAV la reparacion del segundo grupo de victimas y fue hasta
2018 que emiti6 las resoluciones de reparacion que en el pasado habia omitido. Es-
tas resoluciones fueron sujetas a un nuevo juicio de amparo debido a las profundas
deficiencias de las resoluciones emitidas por la CEAV. Resoluciones que, en cumpli-
miento a la sentencia judicial, fueron rectificadas en el afio de 2019.

1) MEDIDAS DE RESTITUCION

Se solicito:

~La reincorporacion de las victimas en sus puestos de trabajo, los cuales
perdieron como consecuencia de la privacion de su libertad.

- |a eliminacion de todos los registros que atn contengan informacion
sobre antecedentes penales de las victimas.

~La tramitacion de la eliminacion de todos los antecedentes penales, asi
como vinculacion de las personas a la comision de delitos en las dife-
rentes bases de datos del Estadoy la notificacion a las autoridades con-
sulares sobre la eliminacion de antecedentes penales de las victimas.

2) MEDIDAS DE COMPENSACION

Como parte del lucro cesante, se solicité la indemniza-
cion por la pérdida de ingresos de cada una de las victi-
mas. Para ello se debia cuantificar las pérdidas desde la
fecha de su detencion y hasta la recuperacion de su liber-
tad, lo cual acumula un total de cinco afios de pérdida de
ingresos salariales. Se solicitd la jubilacion anticipada
para aquellos que, como consecuencia de los actos
de tortura, no pudieran realizar mas las actividades
que desempefiaban.

Para el rubro de dafio emergente, se solicité la compen-
sacion por los siguientes gastos: asistencia juridica, me-
dicamentos y servicios médicos, psicoldgicos y sociales;
traslados de familiares al Cefereso y a tribunales en dis-
tintos estados de la Republica.

En la categoria de dafio inmaterial, se solicitd que la com-
pensacion de las victimas directas se cuantificara con
base en el caso Cabrera Montiel vs. México, y se retomara
el criterio utilizado en la sentencia del caso Tibi vs. Ecua-
dor, ya que en este precedente se establecieron medidas
de reparacion a los familiares.



3) MEDIDAS DE REHABILITACION

i

Se solicitd el diagnostico integral de las victimas para la
definicion de un plan de rehabilitacion integral que con-
templara atencion médica y psicolégica especializada,

gratuita, inmediata y adecuada por el tiempo y frecuen-
cia necesarios, a través de las instituciones publicas de
salud o por medio de organismos especializados en la
materia; asimismo, entrega gratuita de los medicamen-
tos que se requieran.

4) MEDIDAS DE SATISFACCION

Se solicitd la realizacion de un acto publico de reco-
nocimiento de responsabilidad; la publicacion en dos
medios impresos de alcance nacional, en donde se in-
cluyan extractos de la recomendacion de la CNDH con
una aclaracion sobre la inocencia de las victimas. El
modelo del acto pablico, modo, lugar, circunstancias,
debia ser proporcionado por las propias victimas.

5) MEDIDAS DE NO REPETICION

Se solicitd la realizacion de todas las investigaciones
pertinentes al caso, de manera eficaz, efectiva, con la
debida diligencia, independencia y dentro de un pla-
z0 razonable para determinar las responsabilidades;
la acumulacion de las averiguaciones previas en una
sola; la eliminacion de la figura del arraigo a nivel lo-
cal y federal; reformas legislativas para armonizar el
tipo penal de tortura con los distintos estandares in-
ternacionales en la materia; y la implementacion de
programas o cursos permanentes de capacitacion a
los distintos drganos, autoridades, fuerzas armadas y
funcionarios de establecimientos penitenciarios sobre
derechos humanos, debida investigacion, garantias
procesales y técnicas de investigacion.




PRIMERA RESOLUCION DEL CASO “C2”
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Como se sefald, en el afio 2015 la CEAV emiti6 resoluciones de reparacion a favor
de algunas de las victimas. Las medidas de reparacion otorgadas en esta resolu-

cion se resumen a continuacion:

1) MEDIDAS DE RESTITUCION

Que se gestione la cancelacion o eliminacion de los datos registrales de
identificacion de las victimas; que una vez eliminados, se realicen las ges-
tiones necesarias para poner en conocimiento a las autoridades consula-
res, como las encargadas de la seguridad, procuracion y administracion de
justicia, de la eliminacion de dichos antecedentes penales, a fin de evitar
posibles detenciones o retenciones que revictimicen a las victimas; a tra-
vés de la Direccidn General de la Asesoria Juridica Federal y, previo acuerdo
con la victima, dar seguimiento a los procedimientos laborales tendentes
al restablecimiento del empleo que ocupaban.

2) MEDIDAS DE REHABILITACION

Determinaron realizar las gestiones necesarias frente a las distintas
dependencias para proveer atencion médica psicoldgica o psiquiatrica;
la gestion de la capacitacion laboral que en su caso requirieran con el
objeto de que puedan mejorar sus condiciones laborales y econémicas
y asi contribuir a su rehabilitacion; |la gestion de acciones conducentes
al ingreso de las victimas a programas de asistencia social federal, en
particular a los relacionados con proyectos productivos; y que se realiza-
ran las gestiones necesarias para el otorgamiento de becas de estudio
en instituciones publicas en favor de las hijas e hijos acreditados como
victimas indirectas.

3) MEDIDAS DE SATISFACCION

Se determind la circulacion de una version
pablica de la resolucion para su publica-
cion en la pagina electrénica y que a tra-
vés de la Direccion General de la Asesoria
Juridica Federal se brinde seguimiento a
los procedimientos tendientes a determi-
nar la responsabilidad penal y adminis-
trativa de los servidores publicos involu-
crados en el caso.

4) MEDIDAS DE NO REPETICION

Se determin6 la generacion de mecanis-
mos de coordinacion interinstitucional
para que “en caso de que las dependen-
cias involucradas lo consideren perti-
nente, se realicen actividades dirigidas
al personal militar y de la Procuraduria
General de la Republica, con la finalidad
de contribuir al fortalecimiento de sus
capacidades y salvaguardar los derechos
humanos de las personas”.

5) MEDIDAS DE COMPENSACION

La CEAV omiti6 pronunciarse acerca del pago
de gastos médicos debido a que las victimas
no presentaron documentacién para compro-
barlos. Sobre la compensacion por gastos de
transporte, alojamiento, comunicacion y ali-
mentacion determin6 un pago en equidad. De
manera similar, se pronuncid sobre los gastosy
costas judiciales.

Para compensar el lucro cesante, se tomd como
base la sentencia del caso Chaparro Alvarez y
Lapo lfiiguez vs. Ecuador. Para ello, se tomé
bajo protesta de decir verdad, el ingreso men-
sual sefialado por la propia victima y se cal-
culd el nimero de meses que dejo de percibir
hasta el momento de emitida la reparacion.

Para el rubro de dafio moral se emplearon cri-
terios establecidos en el caso Alberto Cantoral
Benavides vs. Perd, sobre los cuales se aplico
una media aritmética. Respecto a la pérdida
de oportunidades, la CEAV determina que estas
fueron retomadas en el apartado de medidas
de satisfaccion y garantias de no repeticion.

Al no presentarse pruebas documentales sobre
los dafios patrimoniales sufridos, la CEAV no se
pronunci6 al respecto. Para las victimas indi-
rectas se determind el monto con base en el
criterio Fleury y otros vs. Haiti, asi como el caso
Buena Alves vs. Argentina.



En el afio 2018, se emitid una resolucion de compensacion para el segundo grupo
de victimas del caso “C2”, que, como se dijo, fue impugnada parcialmente debido
a sus deficiencias y omisiones. Es en esta resolucion que la CEAV, en una decision
completamente desapegada de los estandares establecidos en la LG, decide prin-
cipalmente pronunciarse por las medidas de compensacion.

La resolucion sefiald lo siguiente:

MEDIDAS DE COMPENSACION

La CEAV determina que se otorgara una compensacion por el “dafio fisico” ocasionado a la vic-
timay que el célculo de la compensacion por concepto de dafio moral debe realizarse con base
en los criterios siguientes:

A. El tipo de derecho o interés lesionado: en el presente caso calificada como severa al
considerarse que los derechos violados entran en la categoria de /us cogens internacional,
al ser actos de tortura.

B. Existencia del dafioy su nivel de gravedad: en este apartado, la CEAV utiliza el criterio es-
tablecido en el caso de Bueno Alves. Vs. Argentina que sefiala que el dafio moral no requiere
ser probado. En consecuencia, determina calificar como graves los casos.

C. Gastos devengados y por devengar, ocasionados por el dafio moral: sefiala que la victima
debi6 proporcionar prueba documental que amparara o comprobara gastos por concepto de
tratamientos médicos o psicoldgicos.

D. Grado de responsabilidad de la persona o personas responsables: determinaron que la
afectacion a la libertad y seguridad personales como el maltrato psicofisico fue causado
deliberadamente a las victimas.

E. Capacidad econdmica del responsable: la CEAV determina que no es necesario analizar
este criterio, ya que la compensacion serd otorgada con base en los fondos de dicha institu-
cién y no por la autoridad responsable.

Como consecuencia del andlisis de los criterios anteriores y de la apli-
cacion de los casos Cabrera Garcia y Montiel Flores vs. México, asi como
del caso Gutiérrez Soler vs. Colombia, decide reparar con una cuantia
mayor a los términos solicitados por la propuesta de reparacion para
las victimas directas. Para las victimas indirectas, decide reparar dife-
renciadamente, otorgando una cantidad superior para conyuges y una
cantidad menor a padres de la victima directa e hijos.

Para el rubro de lucro cesante, la CEAV decide determinar la com-
pensacion con base en la cuantificacién producto de la siguiente
formula: el periodo durante el cual no pudo percibir ingresos, multi-
plicado por el salario mensual percibido al momento de los hechos,
actualizado anualmente de conformidad con el indice Nacional de
Precios al Consumidor, lo cual se asemeja a la cantidad solicitada
en la Propuesta de Reparacion.

En relacion con la pérdida de oportunidades, la CEAV determina
tomar en cuenta a las nifias y los nifios que se han visto afectados
por las violaciones a derechos humanos cometidas en contra de
sus padres y decide otorgar un monto por cada ciclo escolar que
cursaron en ausencia de las victimas directas. Asimismo, se de-
termind que la CEAV haria las gestiones necesarias para el otor-
gamiento de becas para la continuacion de las hijas y los hijos
que cursan educacion basica.

En cuanto a los gastos y costos, la CEAV determind fijar una cantidad
en equidad como compensacion de los gastos con base en el criterio
Acosta Calderdn vs. Ecuador.

En lo relativo a pagos de tratamientos médicos, terapéuticos, trans-
porte, alojamiento, comunicacion y alimentacion, la CEAV solamente
compens0 de acuerdo a los comprobantes que pudieron ser presen-
tados al respecto.




OMISIONES EN LA REPARACION INTEGRAL EN EL CASO “C2”:
JUICIO DE AMPARO Y TERCERA RESOLUCION

Como consecuencia de |a falta de reparacion integral a las victimas y la incon-
formidad de estas ante la resolucion parcial emitida por la CEAV, |a CMDPDH acudi6
ante el Poder Judicial de la Federacion a través de juicio de amparo indirecto,
planteando como acto reclamado la emision de un dictamen de reparacion que, al
soslayar lo sefialado por la LGV y los estandares internacionales en materia de re-
paraciones, estaba lejos de garantizar el derecho a la reparacion integral en todas
sus dimensiones, generando ademas victimizacion secundaria. Cabe aclarar que
en dicho amparo no se cuestionaron las medidas de compensacion otorgadas por
la CEAV, con las cuales las victimas estuvieron conformes en la segunda resolucion.

En consecuencia del juicio de amparo, en el mes de abril de 2019, la CEAV resolvi6
emitir una tercera resolucion sobre el caso, en la cual determin6 las siguientes
medidas de reparacion, las cuales deben ser interpretadas como complementarias
de las dictadas en su segunda resolucion:



1) MEDIDAS DE RESTITUCION

Respecto a la peticion relativa a la reincor-
poracion de las victimas a sus puestos de
trabajo, se determind su improcedencia bajo
el argumento de que “al ser del fuero local, el
puesto de trabajo que tenia el grupo de victi-
mas del caso ‘C2’, en todo caso, es competen-
cia de las autoridades de |a entidad federativa
el emitir un pronunciamiento”.

Por otro lado, se determind procedente la can-
celaciony eliminacion de la informacién de las
victimas en las bases de datos con motivo del
proceso penal en su contray la derivada de su
ingreso al sistema penitenciario. También pro-
cedio la solicitud y obtencién de la constancia
de no antecedentes penales.

2) MEDIDAS DE REHABILITACION

Y

Se considerd procedente la valoracion fisica
y psicolégica de las victimas y la provision
de servicios de acuerdo a las necesidades de
cada una hasta su completa rehabilitacion,
con cargo a los recursos del FAARI.

También se determind la realizacion de ges-
tiones para la capacitacion o adiestramiento
que requieran las victimas para su rehabilita-
cién y para mejorar sus condiciones laborales
y econémicas.

3) MEDIDAS DE SATISFACCION

Se determind |a realizacion de gestiones por parte de la CEAV a efecto
de contactar a las autoridades federales responsables para proponer
la conformacion de un grupo de trabajo para la implementacion de
las acciones conducentes para garantizar una medida de satisfac-
cién que cumpla con estandares internacionales, en la cual las auto-
ridades federales recomendadas deberian realizar un acto publico de
reconocimiento de responsabilidad.

Se establecio que en el acto pablico se debe hacer referencia a las
violaciones de derechos humanos declaradas por la CNDH, mediante
una ceremonia pablica, en presencia de autoridades federales, de
las victimas del caso, las autoridades y miembros de la comunidad
a las que pertenecen las victimas. El acto de disculpa publica sera
resultado de un acuerdo libre e informado de las victimas en cuanto
a lugar, tiempo, autoridades intervinientes, formato y discursos que
se emitiran por las autoridades.”

Sobre la peticion de que los extractos de la recomendacion sean pu-
blicados en dos diarios de alcance a nivel nacional, se determind
que la victima peticionaria haria llegar al Comité Interdisciplinario
Evaluador las propuestas de los extractos, de los diarios, fecha y
costo de publicacion.

Es necesario sefialar que las medidas dictadas por la ceAv han sido cumplidas de forma deficiente.
Ademas, el acto de reconocimiento determinado por esta no se ha realizado. En reuniones sostenidas
con funcionarios de la CEAv, afirmaron a la CMDPDH que la institucion no contaba con la capacidad poli-
tica para ordenar o coordinar a las instituciones federales responsables, por lo que sugeria que fueran
las victimas quienes impulsaran el cumplimiento de esta medida ante instituciones como la Secretaria
de Gobernacion.



4) MEDIDAS DE NO REPETICION
Se determind la asignacion de un Asesor Juridico Federal para las victimas, a efecto de que conti-
nue con el seguimiento de los procedimientos.

Se determiné la necesidad de construir una estrategia del caso con el objetivo de promover ante
el Ministerio Publico federal las diligencias y recursos que resulten procedentes para garantizar
que la investigacion penal se realice con perspectiva de derechos humanos y, que en particular,
permita conocer la identidad de los autores de la tortura, en tanto funcionarios federales.

Sobre las medidas de reparacion solicitadas al gobierno municipal y estatal, se confirma la incom-
petencia de la CEAV para determinar medidas a cargo de dichas instituciones, méaxime que estas
no han aceptado los hechos acreditados por la CNDH.

Se estableci6 que las Direcciones Generales de Politicas Publicas, Investigacion y Capacitacion,

asi como la de Vinculacion Interinstitucional de la CEAv, generarian mecanismos de coordina-
cion interinstitucional para que se impartan cursos de capacitacion en contra de la tortura en
las dependencias involucradas en la investigacion, documentacion, dictaminacion médica y
psicoldgica de casos de tortura, asi como en la custodia y tratamiento de personas sometidas
0 en proceso de detencidn, “en caso de que las dependencias involucradas lo consideren perti-
nente” se impartan cursos de capacitacion en contra de la tortura.

Se determind que la Direccion General de Vinculacion Interinstitucional y de Politicas Pdblicas
estableceria mecanismos de vinculacion y coordinacion con el Mecanismo Nacional de Prevencion
de la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, encaminados a la formu-
lacién de propuestas de reformas legislativas orientadas a la armonizacion a nivel nacional de la
descripcion del tipo penal de tortura, acorde con los estandares internacionales en la materia, asi
como a la eliminacion de la figura del arraigo tanto en la legislacion como en la préctica, a nivel
federal y estatal.




Por ultimo, debe resaltarse que la Unica constante en los criterios adoptados por
la CEAV es la de mantener un estandar probatorio alto que requiere la exhibicion
de documentos probatorios para cada uno de los gastos manifestados por las
victimas.

En algunos casos, como se observa en las resoluciones, se atiende a un prin-
cipio de equidad para subsanarlo, pero este no se mantiene de manera con-
gruente para todas las situaciones en las que las victimas han manifestado la
Imposibilidad material para contar con toda la comprobacion, mas atn cuando
los hechos ocurrieron antes de la creacion de la LGv y, por lo tanto, las victimas
no contaban con informacién que les permitiera prevenir la necesidad de contar
con dicha informacion.

Del estudio de estos dos casos, la cMDPDH ha identificado que la CEAV ha limitado
sus funciones principalmente al pago de compensaciones economicas y a ordenar
otras medidas que dificilmente puede cumplir de forma integral, por falta de expe-
riencia, capacidad o infraestructura, como son las medidas de rehabilitacion de |a
salud fisica o mental. Otras medidas que emite son de dificil o imposible cumpli-
miento debido a que no cuenta con las facultades legales o la capacidad politica
para ordenar a instituciones responsables de las violaciones a derechos humanos
a cumplirlas, como lo son los actos publicos de reconocimiento, la reinstalacion
en el empleo, la eliminacion de antecedentes penales, entre otras, a pesar de que
todas ellas se encuentran listadas dentro de la LGv.



Por otro lado, estos dos casos de estudio también reflejan la disparidad entre las
victimas y la necesidad de litigar omisiones, deficiencias y cumplimiento de las
resoluciones emitidas por la CEAV. En el caso “C2” se han instaurado cuatro juicios
de amparo; en el caso “C1” contintan sin cumplirse la totalidad de las medidas
dictadas. En ambos casos, son las victimas quienes deben de insistir ante los
funcionarios la operativizacion de las medidas dictadas a su favor, obteniendo
respuestas vagas, burocraticas e ineficientes, lo que conlleva una victimizacion
secundaria.

Por altimo, aunque la CEAV parece contar con formatos de resoluciones y tabula-
dores de compensacion, no construye las medidas junto con las personasy, como
se ha reiterado, no cuenta con la capacidad institucional para hacerlas cumplir.
En ese sentido, las personas no son reparadas integralmente y muchas veces la
revictimizacion es tal que deciden dejar de insistir o no cuentan con los recursos
para defenderse.



Desde su creacidn, la CEAV ha enfrentado diversos retos de caracter institucional
que han traido como consecuencia no haber concretado su caracter operativo
y coordinador del SNAv. Esto ha tenido como resultado la falta de coordinacion
y balance en el desempefio de sus responsabilidades y competencias; la falta
de planeacion y estrategias conjuntas entre las instituciones, a nivel federal y
local, que integran el Sistema; y lagunas normativas que no solo han afectado
la atencion integral de quienes han enfrentado violaciones a sus derechos hu-
manos, sino que las revictimiza.

La gran cantidad de victimas de delitos y de violaciones a derechos humanos en
México parece rebasar las capacidades del SNAV de atender de forma completa y
pronta a cada una de ellas, ocasionando un descontento generalizado. La compli-
cada situacion para el cumplimiento del derecho a la reparacion integral obliga
a las personas a buscar representantes legales y a litigar sus pretensiones ante
tribunales.

No es factible que una sola institucion —Ila CEAV— asuma la carga de la grave
crisis de violaciones a derechos humanos que el pais enfrenta. Por ello es urgente
el fortalecimiento del SNAv. Como toda politica publica, ello implica un proceso de
diagnostico y evaluacion permanente, el establecimiento de las redes de comuni-
cacion y rutas de trabajo entre cada una de las instituciones que la integran en los
tres niveles de gobierno, y poner en el centro la participacion conjunta de victimas,
sus representantes, colectivos, academia, organizaciones de la sociedad civil y
otras que abonen al fortalecimiento del SNAv. La institucionalizacion de rutas de



trabajo y planes de accion es fundamental para que su ejecucion no dependa de
la voluntad de |a persona que asuma la titularidad de la CEAv.

Por supuesto, las restricciones presupuestarias constituyen un factor funda-
mental en la situacion, pero también la burocratizacion y lentitud excesiva de
los procedimientos, la falta de criterios de reparacion, la falta de una politica
pablica y de planes institucionales acordes a las caracteristicas de la situacion
delictiva y de violaciones a los derechos humanos.

La reforma a la LGV aprobada en noviembre del 2020, la eliminacion del FAARI, y la
dilacion en el nombramiento de un/una titular, en un contexto de politica de aus-
teridad, provocan incertidumbre en torno al Sistema y las posibilidades reales
de las victimas de acceder a la asistencia y reparacion, ademas de poner en
tela de juicio la capacidad del Estado mexicano para cumplir sus obligaciones
constitucionales en materia de derechos humanos.



Elaborar un diagnéstico de la situaciéon del SNAV, sensible a las necesida-
des de los diversos sectores victimas de violaciones de derechos humanos,
entre ellos migrantes y mujeres. Su construccién debe correr a cargo de
personal experto independiente, a partir de insumos compartidos por las
instituciones responsables.

. Con metas a corto, mediano y largo plazo e identificacién de recursos
y herramientas institucionales disponibles.

. Con rutas de accién para la creacién de planes emergentes que per-

mitan a cada institucion perteneciente al SNAV resolver los casos pen-

dientes de reparacién acumulados, y crear bases adecuadas para la
atencién a casos recientes y futuros.

Construir y publicar el Reglamento de la LGV y el Programa de Atencidn
Integral a Victimas que a la fecha no existen.

Con la participacién de victimas, organizaciones acompafantes y es-
pecializadas y demas actores relevantes a efecto de que se tomen en
consideracion sus conocimientos, experiencias y propuestas, para que
dichos instrumentos respondan a las necesidades de las victimas.

Con mecanismos que contemplen procedimientos y requisitos flexibles
y sensibles a la situacién y posibilidades de las victimas a efecto de
garantizar su acceso real, pronto y completo a las medidas de ayuda,
asistencia y reparacion integral.

Establecer, en amplia consulta con la sociedad civil y victimas, un Plan

Estratégico que permita adoptar objetivos y programas de trabajo efecti-
vos para atender los desafios que supone la crisis mexicana de derechos
humanos.

Reconocer que el SNAV se enfrenta a un contexto de macrocriminalidad
en donde se han cometido crimenes de lesa humanidad y crimenes de
guerra que han dejado a cientos de miles de victimas en necesidad de
acceder a medidas para garantizar su derecho a la memoria, la verdad,
la justicia y la reparacion integral.



Adoptar un enfoque de prevencién de atrocidades masivas y justicia
transicional.

Reconocer las fallas, negligencias y omisiones en las que han incu-
rrido las comisiones de atencién a victimas y establecer un plan para
garantizar medidas de no repeticion.

Establecer un programa de superacion del atraso procesal.

Establecer una politica de desistimiento de acciones judiciales en
proceso.
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Asegurar que la asignacion presupuestal al SNAV garantice el funciona-
miento adecuado de la CEAV y de las comisiones locales de victimas, asi
como la disposicion de recursos humanos y financieros suficientes para
brindar los servicios de asesoria y atencién, y cubrir las medidas de ayu-
da, asistencia y reparacién integral de las victimas.

Garantizar la implementacién de programas, instancias y personal espe-
cializado en procesos de reparacion integral desde una visién interseccio-
nal que atienda a las condiciones de desigualdad que imperan en México
y que afectan de manera diferenciada, por ejemplo, a mujeres y otras
personas gestantes, poblacién migrante y sus familiares.

Retomar el funcionamiento de la Junta de Gobierno y de la Asamblea
Consultiva en su caracter de 6rganos establecidos en la LGV cuya finalidad
es fortalecer el funcionamiento del SNAv.

Adoptar cambios profundos y transformadores en el uso del derecho por
parte de las entidades del SNAv.

Tomar las acciones necesarias para que las comisiones de atencion a
victimas se abstengan de emprender, impulsar o sostener litigios en
contra de las victimas.

Cumplir con todas las ejecutorias de amparo pendientes.
Cumplir con todas las recomendaciones emitidas por organismos pu-

blicos de derechos humanos, procedimientos especiales de Naciones
Unidas y otros organismos de derechos humanos.
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Garantizar que la asesoria juridica para victimas federales y locales
tenga la capacidad y voluntad para asumir, con debida diligencia,
la representacion legal de todas las victimas que lo necesiten ante
todos los dérganos e instancias nacionales e internacionales. Se de-
beran de reforzar, especialmente, las garantias de independencia de
los asesores juridicos para que puedan cumplir adecuadamente con
su labor.

Establecer una politica formal de cooperacién con organismos internacio-
nales de derechos humanos para la adecuada y pronta implementacién
de sus decisiones:

. Establecer obligaciones para el ente coordinador del SNAV y para

todas las autoridades locales y federales a efecto de garantizar una
coordinacién adecuada con 6rganos de todos los érdenes y niveles de
gobierno para que, asi, se asuma el cumplimiento de las obligaciones
de reparaciéon como Estado.

. Reconocer la obligatoriedad de las decisiones emitidas por los érga-
nos de tratado de Naciones Unidas.

. Reconocer la obligatoriedad de las decisiones emitidas por el Grupo
de Trabajo sobre Detencion Arbitraria de Naciones Unidas.

Fortalecer la implementacién de medidas de reparacién integral en el te-
rreno de los derechos reproductivos con especial énfasis en las garantias
de no repeticién, con el objetivo de eliminar las condiciones estructurales
en el ambito de atencién a la salud que provocan violaciones de derechos
humanos.

Implementar mecanismos de comunicacién y articulacién con los co-
mités de familiares de migrantes desaparecidos y ejecutados de Cen-
troamérica, con las organizaciones de la sociedad civil que trabajan en
dichos paises y en México, asi como con los Estados de Centroamérica
para garantizar la implementaciéon de medidas de atencién inmediata,
asistencia y reparacion.







